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1. ASPECTOS GENERALES

1.1.  Geogrdfia

La Republica de Cuba es un archipiélago formado por la Isla de Cuba, con una extensiéon de 104 556 km2
de superficie, la Isla de la Juventud con 2 204 km2, mds 4 195 cayos, islotes e islas, cuyos principales grupos
son: los archipiélagos de las Coloradas, Jardines del Rey o Sabana CamaguUey, Jardines de la Reina vy los
Canarreos, que abarcan una superficie de 11 860 km2.

El archipiélago cubano estd situado en el Mar Caribe, a la entrada del Golfo de México, limita al norte con
la Peninsula de la Florida (Estados Unidos) a 180 km; al sur con Jamaica a 146 Km.; al este con Haiti a 77 Km;
y al oeste con la Peninsula de Yucatdn (México) a 210 Km. Las Islas Bahamas se encuentran muy préximas,
hacia el noroeste del extremo oriental a 140 Km.

Es un pais esencialmente llano (70 % del territorio) y se extiende por 1 250 kildmetros desde el Cabo de San
Antonio, en el extremo occidental, hasta la Punta de Maisi, en el extremo oriental; el ancho mdximo es de
210 Km y el minimo 32 Km. Existen cuatro grupos montanosos de importancia: la Coordillera de Baracoa y
la Sierra Maestra, en el oriente. En la Sierra Maestra se localiza la mayor altura del pais: el Pico Real del
Turquino, con 1 974 m sobre el nivel del mar.

La mayor parte del suelo es relativamente fértil. Su naturaleza, diversa y prédiga, muestra gran variedad de
plantas, animales y mds de 280 playas, cayos (islotes) virgenes, grutas, cuevas, montanas, bosques y
ciénagas.

1.1.1.Poblacién y Centros Urbanos

La poblacién es mayoritariamente blanca y mestiza (mezcla de espanoles, africanos y en mucha menor
medida asidticos).

Variables
geopoliticas

Nombre oficial

Republica de Cuba

Superficie

109 884,01 km2

Poblacion

11 209 628 (2018)

Capital

La Habana

Divisiones Administrativas

Provincias: Pinar del Rio, Artemisa,
Mayabeque, Matanzas, Villa Clara,
Cienfuegos, Sancti Spiritus, Ciego de Avila,
Camaguey, Las Tunas, Holguin, Granma,
Santiago de Cuba, Guantdnamo y
Municipio Especial de Isla de la Juventud

Recursos naturales

cobalto, niquel, mineral de hierro, cromo,
cobre, sal, madera, silice, petréleo, tierra
cultivable

Clima

Tropical. La estacién seca abarca los
meses de noviembre a abril, y la de lluvias
de mayo a octubre.

Poblacion urbana

77,1% (2019)

Esperanza de la vida

78.4 anos ( 2019)

Edad media

40,8 anos (2019)

Grupos étnicos

Blancos 64,1%, mulatos y mestizos 26,6%,
negros 9,3%

Idioma

Espanol (oficial)




Fuente: Anuario Estadistico de Cuba 2018. Edicion 2019

1.1.2.Infraestructura, Transporte y Comunicaciones

Cuba cuenta con una amplia infraestructura de transporte que comprende las ramas del transporte
automotor, ferroviario, maritimo-portuario y aéreo, que se encuentra en proceso de reordenamiento y
modernizacién tecnoldgica.

Automotor: La red vial en Cuba estd conformada por mds de 60.000 Km de carreteras y caminos. El estado
de las rutas es aceptable en general, pero muchas vias secundarias estdn deterioradas. La ruta principal
cruza la Isla longitudinalmente, de oeste a este, pasando por la mayoria de las capitales de provincia.
Tiene rango de autopista desde Pinar del Rio (extremo oeste), pasando por la Habana, y hasta cerca de
Jatibonico, en la Provincia de Sancti Spiritus, al centro del pais. También existe un pequeno tframo de
autopista a la salida de Santiago de Cuba.

Aeropuertos: Existen 25 aeropuertos en la Isla, de ellos 10 internacionales que enlazan todos los destinos
turisticos y principales ciudades con La Habana. Ademds, estd disponible el servicio de taxi aéreo en casi
todo el pais. Los Aeropuertos Internacionales se ubican en La Habana, Varadero, Cayo Largo del Sur,
Cienfuegos, Santa Clara, Cayo Coco, Camaguiey, Manzanillo, Holguin y Santiago de Cuba.

Ferrocarriles: Cuba cuenta con una red de aprox. 7.666 Km de lineas férreas, de los cuales 5.064 Km estdn
destinados al transporte publico. La cifra restante (2.602 Km), estdn dedicados al transporte de carga
nacional.

Puertos: La Isla cuenta con 12 excelentes puertos naturales ubicados en Mariel, La Habana, Bataband,
Nueva Gerona, Matanzas, Cienfuegos, Nuevitas, Cardpano, Antilla, Felton, Baracoa y Santiago de Cuba.

El puerto de Mariel es el principal centro logistico que desde 2014 asumié la totalidad del trdfico nacional
de contenedores (250 mil contenedores de 20 pies) y pudiera convertirse en puerto de frasbordo para
Centroamérica y el Caribe. Es al mismo tiempo una Zona Econdmica de Desarrollo que promueve
oportunidades de negocios para la inversidon extranjera en las esferas de la biotecnologia, produccién de
medicamentos, alimentos, envases y embalajes, neumdticos, servicios de logistica y otfras actividades
econdmicas.

Comunicaciones: Cuba posee una red de servicios telefdnicos que garantiza la comunicacion directa con
cualquier parte del mundo. El servicio telefénico es brindado centralizadamente por la Empresa de
Telecomunicaciones S.A (ETECSA). En la actualidad existen mds de 1,4 millones de lineas fijas. También
prestan servicios 57 mil teléfonos publicos y mds de 5,5 millones de lineas moviles.

1.2.  Organizacion Politica y Administrativa

1.2.1.El Estado

La Constituciéon de la Republica de Cuba fue aprobada en abril de 2019. En ella se establece que Cuba es
un Estado socialista de derecho vy justicia social, democrdtico, independiente y soberano, organizado con
todos y para el bien de todos como republica unitaria e indivisible, fundada en el frabgjo, la dignidad, el
humanismo vy la ética de sus ciudadanos para el disfrute de la libertad, la equidad, la igualdad, la
solidaridad, el bienestar y la prosperidad individual y colectiva.

La Asamblea Nacional del Poder Popular es el érgano supremo del Estado, Unico con potestad
constituyente vy legislativa en el pais. La Asamblea sesiona en dos periodos ordinarios al aio, a principios de
julio y finales de diciembre.

En el sitio www.parlamentocubano.cu se ofrece informacién ampliada al respecto.


http://www.parlamentocubano.cu/

1.2.2.El Gobierno

El Consejo de Ministros es el mdximo érgano ejecutivo y administrativo del pais, y constituye el Gobierno de
la Republica. Estd integrado por el Jefe de Estado y de Gobierno, que es su presidente, el primer
Vicepresidente, los Vicepresidentes, los Ministros, el Secretario y otros miembros que determina la ley como
representantes de diversas organizaciones politicas y sociales.

A partir de 2011 se establecié una nueva divisidn politica administrativa, quedando organizado el pais en
15 provincias, 168 municipios y el municipio especial Isla de la Juventud. La Habana es la capital de la
Republica. De oeste a este las provincias son: Pinar del Rio; Artemisa, La Habana; Mayabeque; Matanzas,
Villa Clara; Cienfuegos; Sancti Spiritus; Camaguey; Ciego de Avila; Las Tunas; Holguin; Granma; Santiago
de Cuba; y Guantdnamo. El municipio especial Isla de la Juventud estd constituido por la isla de igual
nombre, ubicada al sur de la provincia La Habana, y sus cayos adyacentes.
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. Pinar del Rio

. Artemisa

. La Habana (previamente Ciudad de La Habana)
. Mayabeque

. Matanzas

. Cienfuegos

. Villa Clara

. Sancti Spiritus

. Ciego de Avila

10. Camagutey

11. Las Tunas

12. Granma

13. Holguin

14. Santiago de Cuba

15. Guantdnamo

16. Municipio Especial Isla de la Juventud
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1.2.3.0rganizaciones Politicas y de Masas

El sistema politico es unipartidista desde 1960. El Partido Comunista de Cuba (PCC) se encarga de hacer
prevalecer en la sociedad cubana los principios de la ideologia marxista-leninista. La célula bdsica de su
estructura piramidal son los nUcleos del partido, presentes en todo el entramado de la sociedad y en las
entidades estatales.



Otras organizaciones que han tenido una gran importancia en la vida econémica, politica y social del
pais, son las siguientes:

- Unién de Jovenes Comunistas (UJC)

- Central de Trabajadores de Cuba (CTC)

- Comités de Defensa de la Revolucién (CDR)

- Federacion de Mujeres Cubanas (FMC)

- Federacion Estudiantil Universitaria (FEU)

- Federaciéon de Estudiantes de la Ensenanza Media (FEEM)
- Unién de Pioneros de Cuba (UPC)

1.3. - Organizaciones y Acuerdos Internacionales

Cuba se desempeina activamente en diversas organizaciones econdmicas internacionales. En particular,
se destaca su participaciéon en los organismos de Naciones Unidas, como la UNCTAD, el PNUD, y la CEPAL.

De la triada de los organismos que encarnan las relaciones econdmicas internacionales a escala
planetaria, sélo es miembro de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC), ya que no pertenece ni al
Fondo Monetario Internacional (FMI) ni al Banco Mundial (BM).

Cuba participa en varios esquemas de integracion econdémica en el hemisferio, destacdndose en los
Ultimos anos su activa promocién de la Alternativa Bolivariana para las Américas (ALBA), junto a
Venezuela. También es miembro de las organizaciones de productos bdsicos (azicar, café y cereales) y
del Fondo Comun de Productos Bdsicos.

Organizacién Mundial del Comercio (OMC)

Como miembro fundador del Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GATT), Cuba participd en las
negociaciones de la Ronda Uruguay, firmé su acta final vy, al ratificar el Acuerdo por el que se establece la
OMC, se convirtid en miembro pleno el 20 de abril de 1995. En correspondencia con los compromisos
surgidos, se ha desarrollado todo un proceso de incorporacién a la legislacién nacional del conjunto de
disposiciones contenidas en los diferentes acuerdos.

Sistema Generdlizado de Preferencias (SGP)

Desde su condicidn de pais en vias de desarrollo, se beneficia del trato preferencial para que sus
exportaciones ingresen a Australia, Canadd, Japdn, Nueva Zelanda, Noruega, Suiza, Belarls, Bulgaria,
Republica Checa, Hungria, Polonia, Federacién Rusa y Eslovaquia. Los paises de la Unidn Europea aplican
un esquema comun. Cuba es beneficiaria de todos los esquemas SGP, con la excepcidon del de Estados
Unidos.

Los certificados para justificar el origen de las exportaciones cubanas amparadas en tales preferencias son
emitidos por la Cdmara de Comercio de la Republica de Cuba.

Sistema Global de Preferencias Comerciales (SGPC)

Cuba es miembro fundador del SGPC y beneficiario de este esquema, creado por el Grupo de los 77. Para
la aplicacion de las tarifas preferenciales debe acreditarse ante la Aduana del pais importador el origen
de los productos, requiriéndose para ello la presentacién del Certificado de Origen que expide la Cdmara
de Comercio de la RepuUblica de Cuba.

Asociacion Latinoamericana de Integraciéon (ALADI)




El 6 de noviembre de 1998 se aprobd la adhesibn de Cuba a la Asociacion Latinoamericana de
Integracién (ALADI). El ingreso de Cuba a la Asociacidn se hizo efectivo el 26 de agosto de 1999.

Acuerdos de Alcance Parcial de la ALADI

Los Acuerdos de Alcance Parcial, todos de Complementaciéon Econdmica, firmados por Cuba en el seno
de la ALADI han sido con Venezuela (27 de agosto de 1999), Chile (20 de diciembre de 1999), Mercosur
(julio de 2006), Bolivia (2 de mayo de 2000), Ecuador (10 de mayo de 2000), Colombia (15 de septiembre
de 2000), PerU (5 de octubre de 2000) y México (16 de octubre de 2000). Cuba también tiene un Acuerdo
de Alcance Parcial de cardcter comercial con Guatemala (29 de enero de 1999) y con Panamad suscrito
en marzo de 2009.

Para la aplicacidon de las preferencias contempladas en los Acuerdos de Alcance Parcial, debe
presentarse ante la Aduana del pais importador el Certificado de Origen ALADI, que expide la Cdmara de
Comercio de la Republica de Cuba cuando se trata de productos manufacturados en Cuba.

Acuerdo Mercosur — Cuba

En el marco de las disposiciones contenidas en el Tratado de Montevideo 1980 (ALADI) y en la Resolucion 2
del Consejo de Ministros de Relaciones Exteriores de la Asociacién Latinoamericana de Libre Comercio
(ALALC), Cuba vy los Estados parte del MERCOSUR suscribieron, en el mes de julio de 2006, un Acuerdo de
Complementacion Econdmica que extendid al bloque las preferencias bilaterales que Cuba ya habia
acordado individualmente con cada estado miembro del MERCOSUR, y viceversa, y sumd nuevas
preferencias arancelarias para mejorar el acceso a los mercados de los respectivos productos. El acuerdo
entré en vigor enfre Cuba y Argentina desde julio de 2007, fecha en que fue ratificado por los mdximos
érganos legislativos de ambos paises.

CARICOM

Con la Comunidad del Caribe (CARICOM), Cuba suscribid el Acuerdo de Comercio y Cooperacién
Econdmica el 5 de julio de 2000. Cada ano, en diciembre, se celebra la Cumbre Cuba-Caricom para el
reforzamiento de las relaciones con los 14 paises participantes, donde se abordan diversas alternativas
para fortalecer la estructura del organismo; asi como la estrategia para incrementar el intercambio en
materia de educacién, salud, erradicacién de la pobreza, energia renovable y justicia social

ALBA

La Alianza Bolivariana para los Pueblos de Nuestra América (ALBA) se ha consolidado como un mecanismo
de integracion social y econdmica. Nueve naciones se han adherido a este mecanismo: Venezuela, Cuba,
Bolivia, Nicaragua, Dominica, Honduras, Ecuador, San Vicente y las Granadinas y Anfigua y Barbuda, con
un fotal de 75 millones 315 mil habitantes. La alianza se basa, no en las leyes de mercado, sino en 1os
principios de la solidaridad, el beneficio mutuo y la complementariedad entre sus miembros. En ese dmbito
se han ejecutado mds de 100 programas en sectores como la salud puUblica, educacion, cultura, energia,
agricultura, comercio, alimentacién, telecomunicaciones, mineria, industria y finanzas.

Comunidad de Estados Latinoamericanos y Caribenos (CELAC)

Creada en diciembre de 2011, en Caracas, es la mds grande agrupacion regional en el hemisferio
occidental, con 33 estados miembros, para potenciar la cooperacion, la solidaridad y la voluntad comuin
de preservar la independencia, soberania e identidad.

En enero de 2014 se adoptd la Declaracion de La Habana y el Programa de Accién, que demostrd la
unidad que se puede alcanzar dentro de la diversidad, asi como la voluntad politica de avanzar en la
integracién latinoamericana y caribena. La firma por todos los Jefes de Estado y Gobierno de la Proclama
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de América Latina y el Caribe como Zona de Paz fue un hito que consagra el respeto de los principios y
normas del derecho internacional, los propdsitos y principios de la Carta de las Naciones Unidas, asi como
el compromiso permanente con la solucién pacifica de controversias, a fin de desterrar de la regidn el uso
y la amenaza de empleo de la fuerza.

2, ECONOMIA, MONEDA Y FINANZAS

2.1. Coyuntura Econémica Actual

En 2018 el crecimiento del PIB fue 1,2%, cifra inferior al 2% planificado; que reafirma la tendencia de bajo
crecimiento de los Ultimos tres anos, por debajo del 5-6 % necesario para generar un desarrollo sostenible.

TABLA N 1.- CUBA INDICADORES MACROECONOMICOS

FUNDAMENTALES 2017-2019

INDICADORES 2017 Real 2015 Plan 2018 Real
-PIB 15% 20% 1.2%
-AGRICVLTIRA 45% 20/35% 49
-IXDUSTRIUA 45% - 37

P AZUCIR ATH 1500 1670 1100 (-39%)
-CONSTRICCION 9,0% 120% 22%
MINERI 14% - 20%
-TRINSPORTE & COMUNICICIONES 36% - 7%
-COMERCIO 07% 67% 20%
-INVERSIONES WP 8059 (+23,5%) | 10800 (+34,0%) 9126

(+13.2%)




TURISNO VISITANTES MILES 470 Jam 47207%
TURISNO INGRESOS NNISD 3302 3700 332
-PROD/PETROLEO AT 300 - 7500
DEFICIT FISCAL/ PIB §0% A1 4% 40%
-SALARIO NEDIO P 07 7 -
PRODUCTIVIDAD 0% 28% -
SALIN CONERCIAL WMUSD 27TH M8 -

La prevision de crecimiento fue optimista, por cuanto los factores perjudiciales a la economia en 2017 se
agravaron en 2018, disminuyeron los ingresos por exportaciones en un grupo de actividades como el
turismo, la produccidn azucarera y los servicios médicos, ademds de eventos climatoldgicos que
ocasionaron afectaciones en varios sectores de la economia.

A los elementos antes mencionados se unen los efectos del recrudecimiento del bloqueo econdédmico de
los Estados Unidos y debilidades internas asociadas al proceso de actualizacién del modelo econdmico
cubano, que pese a las reformas aun no alcanza un nivel de eficiencia adecuado.

Como tendencia el patrén de crecimiento econdmico ha estado liderado por el sector terciario, que
exhibe la mayor contribucidn al crecimiento y hace el mayor aporte al empleo. Las contribuciones de las
esferas primaria y secundaria, no son relevantes. En términos de estructura productiva, en los Ultimos 10
anos se constata similar participacién en el PIB de las tres esferas: la actividad primaria se ha mantenido en
el entorno del 4%, la secundaria en algo mds del 20% v la terciaria en mds del 70%.

Actividades con mayor crecimiento en 2018:

1) Transporte y las comunicaciones (5,7 %)
2) Industria manufacturera (3,7%)
3) Comercio (2 %)

Actividades que decrecen:

1) Agricultura (-4,9%)

2) Producciéon de AzUcar (-39%)
3) Construccioén (-2,2%)

4) Mineria (-2%)

5) Inversiones (13.2%)

6) Energia ( no crece)

Transporte y Comunicaciones.



Registra el mayor crecimiento sectorial, reflejado en los avances portuarios en Mariel y en la terminal
multipropdsito de Santiago de Cuba; en la recuperacion gradual de los Ferrocarriles; y en la
informatizaciéon de la sociedad, donde la cobertura de internet alcanzé alrededor del 50% de la
poblacién.

Industria.

En la industria se destaca la introduccion en los Ultimos aios de 25 600 equipos nuevos e inversiones por 230
millones de ddlares con destino a la industria farmacéutica. Se cumplieron las producciones de envases y
embalaijes, ron, tabaco y productos de higiene, en cifras aln por precisar.

Agricultura.

Decrece debido en lo fundamental a situaciones climdticas adversas. Se registran buenos resultados en los
programas de produccién de arroz, que alcanzd a cubrir el 40% del consumo nacional (283 000 TM), frijoles
y las producciones de la industria pesquera, correspondientes a langosta y camardn (productos de
exportacion).

Las autoridades plantean que la factura de alimentos importados se mantiene en mds de 1700 millones de
ddlares anuales, que pudieran sustituirse en una proporcién entre 35 y 45% con producciones nacionales.
En tal sentido desde 2008 se han puesto en vigor varias medidas para incrementar la produccion
agropecuaria, no obstante el sector requiere de un alto nivel de inversidn y presenta problemas
estructurales que dificultan su desarrollo.

Inversiones.

Se reporta un crecimiento de 13,2% con respecto a 2017, que a su vez es inferior en 34% con respecto a lo
planificado, lo que indica que el prondstico fue optimista. La cifra incluye el incremento de los
compromisos de inversién extranjera en 2017 y 2018, aungue con bajo nivel de concrecion, pues se estima
la IED alcanzd un valor de 500 millones de pesos, que constituye el 25% del monto anual necesario.

Produccidén de azicar.

Fue de alrededor de un millén de TM, una caida del 39% en relacién a la zafra anterior, muy afectada por
problemas climdticos con la alternancia de periodos de sequia vy lluvias a destiempo, a lo que se sumd el
negativo impacto del huracdn Irma que en septiembre de 2017 arrasdé con 380 mil hectdreas de cana vy
dand seriamente 24 centrales.

Construccion.

Mostrd una caida de 2,2% frente a un plan que suponia un incremento del 12% y no se dispone de
informacion sobre las producciones incumplidas. Se terminaron alrededor de 5 mil habitaciones para el
turismo internacional y las viviendas construidas llegaron a 29 235, para un incremento del 34% con
respecto al ano anterior.

Vale mencionar que las obras de infraestructura dentro de la Politica del Agua mantuvieron su prioridad.
Las inversiones para el desarrollo hidrdulico se estiman en 1 600 millones de pesos, para la rehabilitacion de
mds de 2 000 kilbmetros de redes, conductoras y colectores de alcantarillado y drenaje, en beneficio de
mds de un millén de personas. Continuaron los trabajos en el trasvase este-oeste, inversion que demanda
800 millones de pesos que mejora el suministro de agua para cuatro provincias orientales.

Mineria.

La produccién de niquel mds cobalto llegd a 50 000 TM, frente a 56 000 del ano anterior. La tendencia que
se observa en la disminucion de la produccion desde 2014, se asocia a la descapitalizacion de las fabricas
y a dificultades con el financiamiento suficiente para frenar la misma.

Energia.
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Se logré un coeficiente de intensidad de 89 toneladas por milldn de pesos de PIB, frente a un plan de 91,2.
Se incumplié la cifra de electricidad generada por fuentes renovables y no crecid la produccion de
petréleo, sino que se mantuvo en 3,5 millones de toneladas, debido al agotamiento de los pozos.

Turismo.

El mejor desempeno de la economia cubana ha sido en el turismo internacional, y es el que tiene mayores
potencialidades de crecimiento y encadenamiento con otros sectores. De un plan original de 5,1 millones
de visitantes, se registré el arribo de 4,7 millones. La actividad turistica ve afectada su eficiencia por niveles
de ocupacion lineal del 55,4% frente a un plan del 66% y por costos de 67 centavos por peso de ingreso
bruto, cifras que deben mejorar por su impacto inmediato en la economia.

Situacién Fiscal

No se dispone de cifras oficiales sobre la ejecucidn del Presupuesto, no obstante, por la informacion que
han adelantado las autoridades y los informes de expertos publicados en medios oficiales, el 2018
concluyd con un déficit de 9% del PIB, de una cifra de 11,4% prevista, que a su vez es superior al 8,4% del
2017 cuando la economia crecié 1,8%. Se sobrecumplen los ingresos en 1,2% y se incumplieron los gastos
en 2,5%, esto Ultimo debido al bajo nivel de las inversiones ejecutadas. Se respaldaron las politicas sociales
bdsicas, la recuperacion de los danos causados por el huracdn Irma y los subsidios previstos, incluyendo 3
600 millones de pesos para la canasta familiar.

Se cumplieron un grupo de indicadores sociales bdsicos, por ejemplo en el capitulo de empleo y salarios, el
indice de desempleo fue de 1,7%, con un empleo en el sector no estatal que se estima ya en el 31% de los
ocupados, de ellos un total de 596 mil son trabajadores privados. La tasa de actividad econdmica
muestra un descenso del 76% en 2011 a 63,4% en 2018, tendencia a la que debe prestarse atencidén dada
la estructura demogrdfica del pais (alta tasa de envejecimiento)

El salario medio estatal se planificd que llegara a 779 pesos en el 2018. En el segmento de las empresas
estatales ya se elevaba a 851 pesos mensuales (equivalente a 35 ddlares), aungue se calcula que el 62%
de los trabajadores cobra todavia por debajo de esa cifra. En el caso del salario del sector presupuestado,
en 2018 se mantuvo la tendencia de erosion en las plantillas en sectores importantes como la educacion y
la ciencia, donde el bajo salario es un factor desestimulante.

Se considera un paso en la direccién correcta la elevacién de la pensidn minima de los jubilados a 242
pesos (equivalente a 10 ddlares) y el incremento en 70 pesos de las prestaciones de la asistencia social,
aunque se reconoce que estas cifras resultan insuficientes para las necesidades de ese segmento
poblacional.

A pesar de los incrementos registrados en los ingresos de la poblacién, se percibe que su capacidad
adquisitiva no aumentd, en tanto que los precios se mantuvieron elevados, especialmente en los
mercados agropecuarios de oferta y demanda, de productos liberados, de las tiendas de recaudacion de
divisas, asi como en las tarifas del fransporte no estatal.

Se aseguraron los servicios sociales bdsicos de salud, logrdndose una tasa de mortalidad infantil de 4 por
mil nacidos vivos, similar al aio anterior. En el terreno de la educacion se alcanzaron tasas de matricula
favorables en todas las ensenanzas.

Se logré un incremento del 33% de viviendas construidas, con 29 235 unidades concluidas en el ano.

Adicionalmente se dio a conocer un plan de diez anos para enfrentar el déficit habitacional de 929 mil
viviendas, de ellas 402 mil deben rehabilitarse y 527 mil serdn viviendas nuevas.

2.2, Principales Sectores de Actividad Econémica
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2.2.1.El Turismo

Cuba se ha convertido en menos de 10 anos en el segundo destino turistico del Caribe insular, adn sin
disponer del mayor mercado emisor de la regiéon, Estados Unidos.

Canadd continia como primer emisor de visitantes seguido de Estados Unidos, Comunidad cubana en el
exterior, Italia, Alemania y Rusia.

Segun la Oficina Nacional de Estadisticas e Informacion, se alcanzd una cifra de 4 711 910 turistas en el ano
2018, para un crecimiento cercano al 18%, lo que permite suponer ingresos brutos superiores a 3 000
millones de ddlares, un 14,2% mds que el ano precedente.

En el caso de Argentina, el nUmero de turistas se ha mantenido cercano a los 100 mil visitantes, ubicdndose
en el lugar 11 enfre los paises emisores.

ONE)
TURISMO INTERNACIONAL. INDICADORES SELECCIONADOS

3. Llegada de visitantes internacionales por paises,acumulado

Unidad

Enero-Diciembre (%)

PAISES 2017 2018 1817
TOTAL 4 653 559 4711910 1013
Canada 1133824 1108 338 g7.8
Estados Unidos 618 346 637 807 103.2
Comunidad Cubana 517 561 600 308 118,0
Italia 227 828 208 287 o914
Alemania 243172 187 122 811
Federacion Rusa 105 258 188 813 180.3
Francia 209 238 177 852 849
México 141 540 171 555 1212
Inglaterra 205 562 167 370 814
Espana 168 840 136 613 80,9
Argentina 00 435 97 358 97,8
Filipinas 47 886 73 864 1542
China 43322 490 781 1149
Colombia 40 949 47 519 1180
Polonia 40 4808 47 465 1172
Brasil 35026 45723 1305
Indonesia 24 230 40713 168,0
Holanda 52432 37 751 720
India 26421 35 103 1328
Otros 872 080 640 860 e53

Fuente: Oficina nacional de estadisticas e informacion. Edicidén 2018
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2.2.2.Petrdleo y Gas

La mayor parte de la produccidén petrolera en Cuba se localiza en un sector entre la Habana y Matanzas
donde se encuentra el yacimiento mds grande que posee reservas geoldgicas en el orden de los 10 000
millones de barriles. Casi todo el territorio cubano, de unos 100 000 km?, es perspectivo para la exploracion
petrolera, ademds de toda la zona de aguas someras y su extensidn hacia la zona de aguas profundas.

En Cuba se han descubierto varias decenas de yacimientos de petrdleo, la mayor parte de ellos de
petréleo extrapesado, aunque existen también de petrdleo ligero, mediano y muy ligero. Los yacimientos
se encuentran fundamentalmente en el mar y son alcanzados desde tierra con una perforacion horizontal,
lo cual permite no solo acceder al yacimiento, sino también alcanzar una mayor productividad.

La Zona Econdmica Exclusiva (ZEE) de Cuba en el Golfo de México, comparte los mismos escenarios, la
misma roca madre, reservorios y sellos de la prolifica cuenca petrolera del Golfo de México donde se han
descubierto yacimientos gigantes y se ha desarrollado una de las mds grandes industrias a nivel mundial.

Existe una produccién total de petrdleo y gas equivalente de aproximadamente 3,5 millones de toneladas
al ano (22 millones de barriles al ano), de los cuales se obtienen 2,6 millones de toneladas al ano (16,3
millones de barriles al aino) de petrdleo crudo y aproximadamente 1 000 millones de metros cUbicos al ano
de gas natural.

En la ZEE de Cuba en el Golfo de México existen varios prospectos cartografiados, los cuales se estiman
contengan mds de 10 000 millones de barriles de petréleo extraible de buena calidad (>200 API).

10.1 - Explotacion minera en productos seleccionados / Mining of selected products

DIVISIONES Y PRODUCTOS U 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Extraccion de petroleo crudo y de gas natural
zas natural MMm® 10660 11999 12445 1185.,4 1050,8 9701
Petrélec crudo Mt 28971 29053 28220 26192 25222

Fuente: Oficina nacional de estadisticas e informacion. Edicidon 2018

10.2 - Produccion nacional de energia / National production of energy

Cantidad {Mtcc) Estructura del total (%) Tasas (%)
ANOS Primaria Secundaria Primaria Secundaria Primaria Secundaria
2013 51204 6 198.9 43,2 54.8 -2.3 4.7
2014 54510 57586 48,6 5.4 6,9 -1
2015 5460,8 54816 43,9 50,1 0,2 -4.8
2016 4921,5 37804 56,6 434 -9.9 -31,0
2017 5038,7 4 1475 54,9 45,1 7.7 -24.3
2018 2 149,3 41834 96,1 45,5 4.6 10,7

Fuente: Oficina Nacional de Estadistica e Informacian, Ministerio de la Agricultura y Grupo Empresarial AZCUBA.
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10.3 - Produccién nacional de energia primaria / National production of primary energy

Gas Hidro- Productos De ello:

Petroleo ' natural energia Lefia de cafia Bagazo

ANOS (M) (MMm?) (GW.h) (Mm?) (Mt) (M)
2013 28971 1066,0 127,3 13838 43923 36371
2014 29053 11999 104, 1 1196.,6 54146 46042
2015 28220 12445 48,3 10792 5 668,1 49420
2016 26192 11854 64,2 1106,8 40782 37936
2017 25222 1030,8 83,0 10351 55812 52334
2018 9701 1455 963.9 6 598,1 6 2759

Fuente: Oficina nacional de estadisticas e informacion. Edicion 2018

2.2.3.Electricidad

La estructura de generacion eléctrica estd formada por 9 plantas Termoeléctricas de Petrdleo que
generan el 60,8%, seguida por 416 grupos electrégenos y 2 plantas termoeléctricas modernas de gas que
significan 12,8 y 13,4%, respectivamente. Otros importantes generadores son los 893 grupos electrégenos de
diesel que aportan el 6,4% vy las plantas de cogeneracion de bagazo de cana para un 3%. El pais cuenta
con una reserva de 6000 pequenos generadores diesel con 1.320 MW.

La Unién Eléctrica (UNE), organismo perteneciente al Ministerio de Energia y Minas, ejecuta centralmente
las labores de generacion, transmisiéon y distribucion nacional de electricidad que alcanza por sus redes el
97% del pais, con excepcién de dreas de dificil acceso por su topografia, pequenas islas y zonas rurales
separadas de la red electroenergética.

Como resultado de los programas de ahorro se ha logrado avanzar en la electrificacion del 99% del pais, la
rehabilitacién de las redes eléctricas, la sustitucidn de equipos electrodomésticos no eficientes y la
infroduccidén de las tecnologias de energia renovable.

Cambiar la matriz energética y avanzar en el uso de fuentes renovables de energia es un objetfivo
declarado del estado cubano. En el plan de desarrollo para el 2030 se aspira alcanzar el 24% de
participacion de las fuentes renovables de energia en la produccioén de electricidad, que actualmente es
apenas poco mds de un 4%.
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[10.15 - Generacion bruta de electricidad por tipo de planta productora

Gross electricity output per each generation plant

Gigawatt hara

Grupos Electrogenos

Generacion térmica Interco- Eenovables
Termo- AUto Turbinas nectados Hidro-

ANOS Total eléctricas productores™ de gas'® al sistema' Ajislados eléctricas Otras'™
2013 19 156,4 11 8837 8937 1986,6 42395 - 1273 25,6
2014 19 366,1 11 738.3 837.5 27940 3 855.0 - 1041 37,2
2015 20 288.0 11 9427 898.0 2 950,1 4 398,8 - 48,3 50,1
2016 20 458.6 12 218,0 9493 29246 4242 4 - £4.2 50,1
2017 20 558,1 11 4465, 1 9529 2 801,86 5183,2 - 83.0 81,3
2018 20 837.0 11 465.,6 763.0 2 837.2 5 657,9 - 145,5 167.8
Fuente: Oficina nacional de estadisticas e informacion. Edicion 2018
10.18 - Consumo de energia eléctrica / Power consumption

Gigawatt hora

De ello: Cons-  Agrope-  Trans- Comer-

ANOS Total Estatal Industria  Insumo  truccidn cuario porte cio Otros Poblacion Pérdidas
2013 191564 84933 48933 104156 66,8 3231 295.8 258.2 26510 77362 29269
2014 19 366,17 83991 46223 101256 69,1 3156 3024 254.6 28351 8 0057 29613
20135 202880 86845 47130 9927 72,2 3314 320 2709 29850 8 468,3 31352
2016 204586 8353323 47435 1058,2 86.5 3202 2872 3647 27303 8 8091 3INT.2
2017 20558,1 84855 48545 18908 103,5 3059 2933 3495 245789 8 8955 3INTTA
2018 20837,0 85348 4920,4 1958,2 97,7 324,8 2901 408,7 2 4931 9012,6 3 289,86

Fuente: Oficina Nacional de Estadistica e Informacion y Unidn Eléctrica.

2.2.4.Niquel

El pais cuenta con una de las principales reservas de niquel a nivel mundial, con 43 yacimientos. Sus minas
son consideradas Clase I, con un porcentaje del mineral del 0%. En la provincia de Holguin se encuentran
las principales plantas con mds del 30% de las reservas de niquel conocidas en el mundo. Cuba tiene la
tercera mayor reserva de cobalto del planeta.

La entidad cubana encargada de su extracciéon, procesamiento, beneficio y ulterior comercializacion es el
Grupo Empresarial del Niguel, que incluye varias empresas subordinadas: productoras, de servicio,
terminales de puertos y ofras actividades colaterales.
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10.1 - Explotacion minera en productos seleccionados / Mining of selected products

DIVISIONES Y PRODUCTOS U 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Extraccion y beneficio de mineral de niguel
Laterita mas serpentina niquelifera Mt 26243 18869 1859,8 2063,6 44197
Laterita niquelifera Mt 21246 2 566,9 3 485,6 3 186,0 -

Fuente: Oficina nacional de estadisticas e informacion. Edicion 2018

2.2.5.Desarrollo de nuevos sectores

a) Biotecnologia

Desde 1993 Cuba desarrolla la industria biotecnoldgica, a través del Centro de Ingenieria Genética y
Biotecnologia (CIGB) y otros 53 centros que trabajan el ciclo completo de investigacion, desarrollo,
produccidén y comercializacién.

Los productos estdn dirigidos al programa de salud cubano, entre ellos, 33 vacunas contra enfermedades
infecciosas, 33 productos oncoldégicos, 18 productos cardiovasculares y 7 para otras patologias. Estos
productos estdn encaminados a la diagnosis, prevencion y tratamiento de 26 enfermedades, se han
incluido en el programa de la inmunizacién en la isla, con gran impacto en la salud de la poblacién,
erradicando 9 enfermedades, y reduciendo la mortalidad infantil a 4 por mil nacidos vivos en el ano 2018.

El CIGB es la institucidon insignia de la biotecnologia cubana e impulsa mds de 50 proyectos de
investigacion-desarrollo que abarcan vacunas humanas y veterinarias, proteinas recombinantes de uso
terapéutico, péptidos sintéticas, anticuerpos monoclonales y sistemas diagndsticos. El portafolios de
negocios del centro contiene mds de 70 objetos de invencién y la manufactura de los productos que
llegan a esa fase definitiva se rige por las buenas prdcticas, acordes con estdndares internacionales.

EL CIGB realiza estudios de farmacos contra el cdncer, e impulsa la aplicacion del Heberprot-p, para el pie
diabético, con amplia aceptacién internacional. También lleva adelante la cooperacién Sur-Sur con varios
paises, mediante alianzas y acuerdos con companias extranjeras.

Los resultados de la industria biotecnoldgica, junto a las producciones de la empresa BioCubaFarma,
organizacién empresarial formada por 38 empresas biotecnoldgicas y farmacéuticas, se incluyen dentro
de los primeros renglones de exportacion del pais.

b) Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TICs)

El Estado cubano ha continuado impulsando las tecnologias de la informaciéon y preparando la fuerza
laboral especializada para alcanzar mayor nivel de informatizacién.

En los Ultimos anos los avances de la conectividad en Cuba se han orientado a la creacion de
capacidades en la infraestructura de telecomunicaciones, en sectores estratégicos como el financiero
bancario, el electroenergético, las transportaciones, la Zona Especial de Desarrollo del Mariel y el Polo
Petroquimico de Cienfuegos. Cuantiosas inversiones destinadas a extender y modernizar esa infraestructura
han permitido abrir servicios como la telefonia mévil e Internet, asi como subsidiar facilidades en sectores
como la educacién, la ciencia, la salud, la cultura vy el desarrollo cientifico.
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La extension de las posibilidades de conectividad en mdltiples espacios, que incluirdn también a
bibliotecas y Oficinas de Correos, se une a otras iniciativas como la distribucion de contenidos a través de
los teléfonos moviles y el desarrollo de plataformas para redes universitarias e institucionales que podrian
extender su servicio a foda la sociedad, actualmente en etapa de desarrollo y puesta en marcha.

En paralelo, avanza la introduccion de la television digital en el pais, antecedida de un amplio proceso de
desarrollo de la infraestructura de las comunicaciones, que reduce casi a cero las zonas de silencio y
moderniza el soporte televisivo

7.4 - Indicadores fisicos de las TIC / ICT physical indicators

COMNCEPTO UM 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Cantidad de computadoras existentes 510 10144 10674 1071,6 115259 12909 1410,2

De ellas: en red: 9154 533.9 2486, 1 6287 702,2 7502
Cantidad de usuarios de servicios de internet MU 29230 30485 3912,6 45292 29723 65460
Computadoras personales por 1 000 habitantes ] 90 95 95 103 115 126
Usuarios de internet por 1 000 habitantes U 261 27 348 403 533 584
Total de abonados del sistema celular MU 2 104,86 2636.8 34515 34515 47136 54741

Abonados maoviles del sistema celular MU 19957 25309 33479 40017 46138 53733

Abonados fijos del sistema celular nMU 108.9 1059 103.6 102,0 101,8 100,8
Cobertura de la poblacion de celular movil %o 85,3 853 85,3 85,3 85,3 85,3

* Fuente: Ministerio de Tecnologia y Medio Ambiente.

2.3. Sistema Monetario

Cuba posee un sistema monetario y cambiario dual, con la coexistencia en circulacién del Peso Cubano
(CUP) y el Peso Cubano Convertible (CUC) y dos tipos de cambio, el oficial de 1 CUP=1 CUC en las
relaciones econdmico-financieras del sector estatal y otro para el sector no estatal y la poblacién, que ha
oscilado entre 20 y 25 CUP = 1 CUC. En la actuadlidad, desde el punto de la poblacién, para la compra es
de 1 CUC por 25 CUP y para la venta es de 1 CUC por 24 CUP.

Desde 1994 para el CUC se establecid, una paridad unitaria frente al ddlar estadounidense, tanto para el
canje como para el recanje, vy la fijacién de las paridades correspondientes frente a las demds monedas
liboremente convertibles, tomando en consideracion el comportamiento de las mismas y su relacién con la
moneda estadounidense en el mercado internacional; asi como su pleno respaldo en Moneda libremente
convertible (MLC) vy la libre convertibilidad dentro del territorio nacional.

En la actualidad para adquirir pesos convertibles con ddlares de los EEUU en efectivo, se debe pagar un
gravamen del 10 %, en compensacion por los costos y riesgos que originan la manipulacién de ddélares de
EE.UU. a la economia de la Isla. El resto de las divisas que actualmente se canjean en Cuba: euro, ddlar
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canadiense, libra esterlina y franco suizo, enfre otros se cambian por pesos convertibles sin gravamen
alguno tomando como referencia los tipos de cambio del mercado internacional. (Para mayor
informacion al respecto puede consultarse la Resolucién No. 80 en la Web: www.bc.gob.cu.

Por lo expuesto precedentemente el visitante extranjero debe adquirir a su arribo al pais, en las casas de
cambio (CADECA), bancos locales, hoteles y aeropuertos, pesos convertibles, ya que esta es la moneda
utilizada para los pagos en hoteles, centros turisticos, restaurantes, aeropuertos, transporte y otros servicios
estatales que operan en esa moneda.

El peso cubano, con la que el Estado cubano paga los salarios a los nacionales, es utilizada
fundamentalmente para adquirir los productos alimenticios de la canasta bdsica (mercado normado) y
del mercado libre: agropecuario y productos industriales entre otfros, asi como también para pagar los
servicios de agua, electricidad, fransporte puUblico, gas, teléfono, etc., ofrecidos por el Estado a la
poblacién a precios subsidiados y los bienes y servicios del sector privado que operan en esa moneda.

Atento lo expuesto, en orden de practicidad, se recomienda a las personas que viajan a Cuba utilizar los
siguientes medios de pago:

a.- efectivo: euro, délar canadiense, libra esterlina, franco suizo entre otras

b.- tarjetas de débito o crédito (VISA o MASTERCARD), que no sean emitidas por bancos norteamericanos y
sus subsidiarias.

c.- cheque de viagjero en ddlares estadounidenses de cualquier tipo, incluidos los de American Express, los
que se canjean sin gravamen.

Denominaciones del peso cubano (CUP):
- Billetes: 1, 3, 5, 10, 20, 50, 100, 200, 500 y 1000 pesos.
- Monedas: 0.20, 0.05, 0.02 y 0.01 centavos; 1, 3y 5 pesos.

Denominaciones del peso cubano convertible (CUC):
- Billetes: 1, 3, 5, 10, 20, 50 y 100.
- Monedas: 0.05, 0.10, 0.25, 0.50 centavos; 1y 5 pesos.

La politica monetaria en el caso de Cuba, por no ser una economia de mercado, adopta caracteristicas
particulares al existir una planificaciéon central, fundamentalmente de tipo financiera. De acuerdo con
esto, los instrumentos de politica monetaria empleados por el Banco Central hasta el presente son: los
conftroles sobre las tasas de interés y los coeficientes de reserva o encaje legal, entre otras provisiones.

La politica de tasas de interés para la moneda nacional fija topes del 5% para el corto plazo y del 7% para
el mediano y largo plazos. Los bancos tienen la posibilidad de mover esos topes un +/- 2% en dependencia
del propdsito del crédito, calidad del cliente y ofras consideraciones, siempre tomando en cuenta los
andlisis de riesgos que se efectlen. De acuerdo con esto, el rango de tasas para el otorgamiento de los
créditos puede variar desde un 3 hasta un 9%.

Para los créditos en moneda nacional a la poblacién, se aplican tasas de interés para tres categorias de
financiamiento: préstamos al consumo con una tasa hasta el 8%; para inversiones y préstamos en efectivo,
un 9% como madximo. Las tasas de interés de los créditos a las empresas, en moneda libremente
convertible, se encuentran alrededor del 11%.

Las tasas que se aplican sobre los depdsitos en divisas, las fijan los bancos comerciales directamente y
estdn en relacién con las tasas internacionales vigentes en cada momento.
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El encaje legal o coeficiente minimo de reservas se continia aplicando sobre los depdsitos a la vista de los
bancos comerciales del sistema. El encaje es del 10%, para la moneda nacional, y 5.5%, para la divisa.

24, Balanza de Pagos y Reservas Internacionales

A contfinuacién se ofrece la informacidon mds actualizada de la que se dispone, cuya fuente es la Oficina
Nacional de Estadisticas e Informacion (ONEI):
Millones de pesos

CONCEPTO 2012 2013 2014 2015 2016
Balanza de bienes y servicios 3T 2991 3946 2338 2 483
Balanza de bienes -7 970 -9 207 -7 952 -8 174 -7 756
Mercancias generales -8 224 -9424 -8 179 -8 357 -7 953
Bienes adquiridos en puertos y aeropuertos 254 217 227 183 197
Balanza de servicios 11 741 12198 11 898 10 510 10 2159
Renta -995 -922 -1 054 -1119 -1284
Transferencias corrientes (netas) -394 -220 220 219 617
Cuenta corriente 2382 1850 3112 1436 17986

MNota: Las sub-balanzas de rentas no incluyen los intereses devengados de la deuda vencida.

Fuente: Anuario Estadistico de Cuba 2018. Edicidon 2019. Oficina Nacional de estadisticas e Informaciéon
(ONEI)

Cuba tiene una elevada dependencia externa, ya que sus recursos exportables no alcanzan para cubrir
los gastos de sus importaciones y tiene que acudir a los créditos de proveedores u otras fuentes externas,
generando cierto nivel de endeudamiento. Lo anterior junto a factores como el bloqueo norteamericano
que dificultan su comercio y transacciones financieras, al tiempo que la excluyen de acceder a créditos
de organismos financieros internacionales; la baja de los precios de sus principales rubros exportables; las
frecuentes afectaciones climatoldgicas; la baja eficiencia econdmica; los efectos negativos de la politica
agresiva del gobierno de Donald Trump contra la Isla; el descenso en la producciéon de petréleo y gas
sumado al aumento del precio mundial del petréleo; la continuada reduccidon del suministro de petrdleo,
comercio y compra de servicios profesionales cubanos por Venezuela, entre ofros, han resultado en la
escasa disponibilidad de divisas del pais y la compleja situacién financiera internacional que ha venido
enfrentando.

Deuda externa

Millones de pesos

Por Mediano y Por
CONCEPTO Total Corto plazo ciento largo Plazo ciento
2016
Deuda Total 18 218 1842 10,1 16 376 89,9
Deuda oficial 10 803 515 4.8 10 288 95,2
Deuda bancaria 1754 348 19,8 1 406 80,2
Deuda con proveedores 5 661 979 17,3 4682 827
"«

Se reflere solamente a la deuda corriente que refleja las transacciones financieras y comerciales y su saldo

estd en funcion de los nuevos financiamientos recibidos y 10s pagos realizados

Fuente: Anuario Estadistico de Cuba 2018. Edicién 2019. Oficina Nacional de estadisticas e Informacién (ONEI)

La atencién priorizada al tema del financiamiento externo ante la insuficiencia de recursos propios, se ha
convertido en un elemento central de la estrategia econdmica dirigida a crear las condiciones para un
desarrollo sustentable a corto plazo. Para ello, la Isla requiere elevar el nivel de sus inversiones -equivalentes
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al 10% del PIB en los Ultimos anos- hasta mds el 20%, mediante la promocion de la inversion extranjera
directa (IED).

A sabiendas de que es indispensable para impulsar la IED crear el clima de confianza que demandan los
negocios con el capital extranjero, Cuba ha logrado el saneamiento de la balanza de pagos mediante
procesos de renegociacion y pago de la deuda externa, sin embargo, su normalizacién tuvo un elevado
costo, ya que su servicio durante el periodo 2009-2017 alcanzd una cifra estimada cercana a los 23 000
millones de ddlares, lo cual limitd objetivamente la posibilidad de elevar el monto de las inversiones o el
consumo con recursos propios pues ha forzado al pais a una reduccién de las importaciones “no
esenciales”, incluyendo insumos para la economia y bienes de consumo, lo cual tiene efectos adversos en
la produccidén y el consumo de la poblacién, unidos a recortes en el suministro de energia y combustible a
las empresas.

Sin embargo, el alto nivel de endeudamiento de la economia cubana también ha impactado en la
gestién 2019, provocando la escasez de efectivo y la acumulacidén de impagos a proveedores, 1o que la
ha obligado a recurrir a nuevas medidas de austeridad, al aprovechamiento del exceso de inventario y de
reservas de emergencia para mitigar su crecimiento.

2.5. Sistema Bancario y Financiero

El Sistema Bancario Nacional, encabezado por el Banco Central de Cuba encargado de la ejecuciéon de
las funciones bdsicas inherentes a la banca central, estd constituido por 9 bancos comerciales, 15
instituciones financieras no bancarias, 11 oficinas de representacién de bancos extranjeros en Cuba y 4
oficinas de representacion de instituciones financieras no bancarias.

Los tipos de institucién financiera que pueden ser autorizadas mediante licencia del Banco Central de
Cuba son:

a) Banco Universal.

b) Banco Corporativo.

c) Banco de Segundo Piso.

d) Banco de Inversién.

e) Institucion Financiera no Bancaria.

f) Casas de Cambio.

g) Sociedades Administradoras de Fondos de Inversién.

2.5.1.Bancos

BANCO CENTRAL DE CUBA (BCC) es la autoridad rectora, reguladora y supervisora de las instifuciones
financieras bancarias y no bancarias, asi como de las oficinas de representacién de bancos extranjeros en
Cuba. Entre sus funciones estd emitir la moneda nacional y promover la estabilidad de su poder
adquisitivo; contribuir al desarrollo arménico de la economia; custodiar las reservas internacionales;
formular e implementar la politica monetaria acorde a los objetivos econdmicos del estado; ejercer la
regulacion y supervision de las instituciones financieras y oficinas de representacion de instituciones
financieras extranjeras que se autoricen establecer en el pais, asi como asegurar el normal funcionamiento
de los pagos internos y normalizar las relaciones financieras externas del pais -incluido el tema de la deuda
externa-.

Oficina Central

Direccion: PO Box 746, Cuba 402, Municipio Habana Vieja, La Habana, Cuba
Telf.: (537)860-4811 al 18

Fax: (537)863-4061

20



Swift: BCCUCUHH
Web: www.bc.gob.cu
Ministro Presidente: Sra. Irma Margarita Martinez Castrillén

De acuerdo a la actual tipologia de bancos, la ley cubana confiere al banco universal y al corporativo la
autorizacion de abrir y operar cuentas de depdsitos en cuentas corrientes, de ahorro y a término, asi como
pagar sus intereses. Estos bancos realizan la ejecucién de las transacciones internacionales a fravés del
sistema de comunicaciéon SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication), lo que
constituye una garantia en la transmisidn de mensajes financieros, tanto por la rapidez como por la
seguridad de este sistema.

BANCO NACIONAL DE CUBA (BNC), liberado de las funciones de banca central y de rector del sistema
bancario, ejerce el manejo efectivo de las operaciones financieras relacionadas con el comercio exterior,
la gestion de la financiacion extranjera y la cobertura del seguro de crédito a la exportacion; el registro y
control de la deuda externa de Cuba vy la suya, asi como el servicio de la deuda vy la asistencia a través de
cesiones y transacciones, cualquier renegociaciéon derivada o requerida de él. Tiene a su cargo el montaje
de operaciones de crédito de alta complejidad en las que estén involucradas instituciones oficiales
extranjeras y empresas estatales.

Oficina Central

Direccién: Aguiar 456 e/ Amargura y Lamparilla, Municipio Habana Vieja, La Habana, Cuba.
Telf.: (+53) 7862-8896; 7866-9512;

Fax: (+53) 7866-9390

E-mail: bancuba@bnc.cu

Web: www.bnc.cu

Swift: BNACCUHH

E-mail: bncpre@bnc.cu

Presidente: Sr. René Lazo Ferndndez

BANCO POPULAR DE AHORRO (BPA), es una institucién financiera, que agrupa en su gestiébn comercial,
tanto la Banca de Particulares como la Corporativa. Posee una amplisima red de oficinas bancarias en
todo el territorio nacional, a excepcidn de la capital del pais. Sigue como politica potenciar la captacién
de pasivos en divisas y moneda nacional en el segmento de personas naturales. Ha oforgado
financiamientos importantes que benefician a la poblacién en general, entre ellos ha respaldado el pago
de los articulos electrodomésticos distribuidos a la poblacién, en el marco del plan de ahorro de
portadores energéticos llevado a cabo por el gobierno. Mantiene una presencia activa en el mercado
empresarial y ofrece una amplia oferta de productos y servicios financieros como prestamos, lineas de
créditos, leasing, factoring, descuentos de efectos comerciales, etc.

Oficina Cenftral

Direccién: Calle 16 #306 e/ 3ra y 5ta Ave., Municipio Playa, La Habana, Cuba
Telf.: (537) 2066530

Fax: (537)204-1180 (537)203-3024

Swift: BPAHCUHH

Email: consulta@operint.se.bpa.cu

Web: www.bpa.cu

Presidente: Sr. Horacio Navas Ferndndez

Email: horacio@mail.bpa.cu

Telf: (537)7204-0258

BANCO DE INVERSIONES S.A. (BANCOI), es el Unico banco especializado y con licencia para desarrollar las
funciones de banca de inversion en Cuba, ocupando una posicion lider en la estructuracion de negocios
financieros en los Mercados de Capital. Estd autorizado a realizar negocios bancarios de todo tipo y
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especialmente los relacionados con el financiamiento y/o administracién de inversiones; la captacion
fondos y otorgar créditos por cuenta propia o como agente fiduciario por cuenta de personas juridicas o
naturales nacionales o extranjeras; asesorar a personas juridicas o naturales nacionales o extranjeras en
materias bancarias y bursdtiles, asi como respecto al financiamiento de proyecto de inversiones; adquirir o
vender acciones, obligaciones, hipotecas y otros valores; actuar como agente de cualquier persona
natural o juridica nacional o extranjera en cuestiones relacionadas con su objeto social, entre otros.

En la trayectoria de gestion del BDI se destaca su participacién como asesor y estructurador en proyectos
relevantes de emisién de bonos, compra de acciones, créditos sindicados y reestructuraciones de deudas,
con importantes clientes corporativos cubanos y extranjeros apoyados por bancos europeos de primer
nivel.

Oficina Central

Direccioén: 5ta. Ave. No. 4207 esq. a 44, Municipio Playa, La Habana, Cuba
Telf.: (53) 72049641

Fax: (537)204-3377

E-mail: inversiones@bdi.cu

Swift: BICUCUHH

Web: www.bancoi.cu

Presidente: Sra. Arminda Garcia Gonzdlez

Telf.: (537)204-3374

BANCO METROPOLITANO S.A. (BM), es el banco de la capital cubana y posee actualmente la red bancaria
mds amplia de La Habana. Fue constituido con el objetivo de fundamental de prestar servicios a
embajadas y entidades extranjeras radicadas en Cuba, asi como a sus funcionarios, empleados y
poblacién en general. Entre sus principales servicios estdn: las cuentas corrientes y de ahorro en moneda
nacional y en moneda libremente convertible; los certificados de depdsitos, y depdsitos a plazo fijo en
moneda libremente convertible; el servicio de cajeros automdaticos las 24 horas en la mayoria de sus filiales;
el pago directo de facturas domesticas de los clientes desde sus cuentas, entre otro servicios.

Oficina Cenftral

Direccidn: 5ta Ave. y Calle 112, Municipio Playa, La Habana, Cuba
Telf.: (537)204-9188/89; 208-5112; 204-9189; 208-5111

Fax: (537)204-9193; 204-9186

E-mail: bm@banco-metropolitano.com

Swift: BMNBCUHH

Email: clientes@banmet.cu

Web: www.banco-metropolitano.com.cu

Presidente: Sr. Orlando Lépez Garcés

BANCO INTERNACIONAL DE COMERCIO S.A. (BICSA), miembro del Grupo Nueva Banca S.A., su actividad
fundamental la constituye la “banca de empresas”. El registro de todas sus transacciones es realizado a
tiempo real y en moneda libremente convertible. Cuenta con cinco oficinas distribuidas entre La Habana y
las capitales provinciales de Santiago de Cuba vy Villa Clara. Ofrece a sus clientes servicios de tarjetas
electréonicas y de banca remota.

Sus clientes institucionales, tanto nacionales como extranjeros reciben un completo servicio de cuentas y
documentario, mientras las entidades nacionales, ademds, disfrutan de importantes volimenes de
facilidades crediticias. El BICSA cuenta con corresponsales en los cinco continentes, la mayoria de ellos de
primer orden, principalmente europeos. El Grupo Nueva Banca y Bancholding, S.A. son sus principales
accionista. Es el segundo banco comercial en relevancia, de la Isla.

Oficina Central
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Calle Tra. No.1406 e/ 14 y 16 Miramar, Municipio Playa, La Habana, Cuba
Telf.: (537)204-7564 al 67; +53 7 2041570

Fax: (537)204-5674

Presidente: Sr. José Alari Martinez

Email: presidencia@bicsa.co.cu

Swift: BIDCCUHH

Web: www.bicsa.co.cu

BANCO FINANCIERO INTERNACIONAL S.A. (BFI, SA), enfidad que realiza operaciones propias de un banco
comercial en moneda liboremente convertible, entre ellas: recibir y otorgar depdsitos en efectivo a la vista o
a término; emitir certificados a plazo fijo; recibir y otorgar préstamos u otras modalidades de créditos o
financiamientos; ejecutar fransferencias de fondos hacia y desde el extranjero; realizar compraventa de
moneda libremente convertible, metales preciosos y valores; recibir en custodia y administrar depdsitos de
valores en moneda extranjera; prestar servicios de administracién de bienes, estudios financieros y de
factibilidad, y realizar operaciones de intermediacion financiera; emitir documentos bancarios, tales como:
cartas de crédito, avales, cartas de garantia y similares.

El Banco Financiero Internacional, S.A., presta servicios automatizados a través de mds de 30 sucursales
distribuidas por todo el pais y conectadas al sistema central en tiempo real. En su cartera de prestaciones
estdn los relacionados con la banca remota y electrénica. Ha establecido relaciones de corresponsalia
con una amplia red de bancos extranjeros y su principal objetivo estd dirigido a la diversificacion y
desarrollo de los servicios que presta, concentrando sus esfuerzos en los negocios bancarios con las
personas juridicas y naturales extranjeras, asociaciones econdmicas internacionales y empresas mixtas.

El BFI, SA es la entidad mds diversificada en sus prestaciones del pais, con un peso determinante en las
operaciones relacionadas con la inversidn extranjera y el sistema de cobros y pagos en divisas en el
mercado interno de bienes y servicios, incluidos los servicios financieros. A tfravés del BFI se realizan hoy la
mayoria de las operaciones de Comercio Exterior de Cuba.

Oficina Central

Direccidn: 5ta. Ave. No. 9009 esq.92, Municipio Playa, La Habana Cuba
Telf.: (537)267-5000

Fax: (537)267-5001/02

Swift Code: BFICCUHH

Presidente: Sr. Luis Mario Salces Molina

Telf.: (63 7) 267 5041 (Directo).

Fax: (53 7) 267 5039.

Email: anamary@bfi.com.cu

BANCO DE CREDITO Y COMERCIO (BANDEC), banco comercial autorizado a desarrollar funciones
universales inherentes a la banca comercial, fanto para operaciones en el territorio nacional como en el
extranjero, en moneda nacional y en moneda libremente convertible. Cuenta con una red de mds de 200
sucursales ubicadas en todo el pais y de cajeros automdticos.

La cartera de servicios de BANDEC incluye los servicios de financiacién, de cuentas, transferencias de
fondos y servicios de caja, administracién de fondos, fideicomisos y servicios técnicos a las inversiones. Es el
lider en clientes empresariales nacionales. Opera cuentas corrientes, cuentas de ahorro, depdsitos a plazo
fijo y certificados de depdsito a término. Mantiene acuerdos de corresponsalia con gran nimero de
bancos extranjeros, asegurando una buena cobertura internacional a las transacciones de sus clientes.

Oficina Cenftral
Domicilio: Amargura 158 esq. Cuba, Municipio Habana Vieja, La Habana, Cuba
Telf.: (537)861-4533 (537)862-2668
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Fax: (537)866-8968

Presidenta: Sra. lleana Estévez
Email: ileana@oc.bandec.cu
Swift Code: BDCRCUHH

Web: www.portal.bandec.cu

BANCO EXTERIOR DE CUBA (BEC) - Desarrolla todas las funciones inherentes a la banca universal, y en
consecuencia, realiza todo tipo de operaciones y negocios de intermediacion financiera en moneda
nacional y en divisas, en el territorio nacional, en el centro bancario extraterritorial (off Shore), zonas
francas, parques industriales, y en el extranjero.

El BEC brinda una atencidon preferente a las gestiones para obtener financiamiento externo a un mayor
plazo, habiéndose especializado en operaciones que cuentan con cobertura de Seguro Oficial de Crédito
a la Exportacién en diferentes paises, para lo cual mantiene amplias relaciones con esas instituciones y
bancos de primera clase y estd expresamente designado por el Banco Central de Cuba para tramitar ese
tipo de operaciones.

Se destacan en su actual desempefio, la apertura y negociacién de cartas de crédito, emisién de avales y
garantias, cobranzas internacionales, inversidon en titulos-valores y adquisicion en el mercado internacional
de deudas de empresas cubanas, a su entera responsabilidad. Para el cumplimiento de sus funciones,
operaciones y negocios, el Banco Exterior de Cuba se rige por estrictas normas de andlisis de riesgo y por
los principios y regulaciones establecidos por el Banco Central de Cuba y la Oficina de Supervision
Bancaria.

El BEC posee un banco y una compania financiera subsidiarias: el Banco de Exportacion y Comercio, en
Venezuela y la Financiera CAUDAL, en Cuba.

Oficina Central

Direccién: Calle 23 #55 esq. a P, Edificio del MINCEX - Planta Baja, Municipio Plaza, La Habana, Cuba

Telef.: (537) 838-0959; 838-0795; 838-0720; 838-0840; 835-3193

Fax: (537)838-0794; 838-0729

Swift: BECUCUHH

E-mail: bec@bec.co.cu

Presidente: Sr. Manuel A. Vale Marrero

Web: www.bec.co.cu

BANCO INDUSTRIAL DE VENEZUELA-CUBA S. A. (BIVC), recibid del Banco Central de Cuba, por Resolucion 47
del 2005, la autorizacién para operar como institucion bancaria en el territorio nacional, otorgdndosele una
Licencia Especial que le faculta para llevar a cabo operaciones de intermediacién financiera en divisas.

El BIVC estd autorizado para realizar un amplio grupo de actividades, entre ellas: recibir y otorgar
préstamos u otras modalidades de crédito o financiamientos, con garantia o sin ella; prestar servicios de
administracién de bienes, asi como redlizar estudios financieros, de factibilidad, u otros; efectuar todas las
operaciones posibles con letras de cambio y ofros documentos negociables, librados o aceptados por
personas naturales o juridicas; emitir y operar cartas de garantia, cartas de crédito y demds documentos
relativos al comercio internacional; financiar operaciones de exportacion e importacién de bienes o
servicios de ingenieria financiera, gestoria de negocios e instrumentar medidas de promociéon y desarrollo
de proyectos de exportaciéon; realizar operaciones de remesas con el personal diplomdtico y nacionales
de la Republica Bolivariana de Venezuela radicados en Cuba, de acuerdo con la legislaciéon vigente;
ofrecer coberturas de tasas de interés y de riesgo cambiario, asi como financiar inversiones, realizar
operaciones de arrendamiento financiero; participar en operaciones de refinanciamiento de deuda.

Oficina Central

Direccion: Ave. 3ra. Entre 78 y 80, Edificio Jerusalén, Piso 2do., Oficina 201, Centro de Negocios, Miramar,
Municipio Playa, La Habana, Cuba

Telef.: (537) 206 — 9650

Fax: (537) 206 — 9651

24


http://www.portal.bandec.cu/
http://www.bec.co.cu/

Sra. Sandra Espinoza, Gerente General
Email: sespinoza@bivc.cu
Swift: INDSCUHH

2.5.2.0ficinas de representacion de Bancos e instituciones financieras exiranjeras

FINCOMEX LTD., es una compania privada registrada en Jersey-Islas del Canal, del Reino Unido. La
institucién interviene activamente en el financiamiento de operaciones comerciales con suministradores e
importantes productores de muchos paises y mantiene relaciones con bancos europeos de primera clase,
canalizando importantes volUmenes de negocios. Realiza la gestidn, promocion y coordinaciéon de
actividades lucrativas relacionadas con el negocio de intermediacion financiera con las entidades
establecidas en el territorio nacional, incluidas aquéllas que tienen participacion de capital extranjero.

Oficina de Representacion

Calle 3ra esquina 36, No. 3408, apto. 2, Miramar, Playa, La Habana , Cuba
Telf.: (637)204-5131, 204-2178, 204-2256

Fax: (537)204-4977

E-mails: fincomex@enet.cu / leticia@enet.cu

NOVAFIN FINANCIERA S.A., es una empresa financiera suiza autorizada para gestionar, promover o
coordinar operaciones relacionadas con el oftorgamiento de financiamientos, en particular para
operaciones de exportacidn y de comercio internacional, con entidades establecidas en el territorio
nacional.

Oficina de Representacion

Calle 3ra. Entre 78 y 80, Centro de Negocios, Edificio Jerusalén, Piso 2, Oficina 205, Miramar, Municipio
Playa, La Habana, Cuba

Telf.: (537)204-4905/06

Fax: (537)204-4907

E-mail: novafin@mtc.co.cu

HAVIN BANK LTD. (Reino Unido)

Oficina de Representacion

Calle D entre Tra. y 3ra. Edificio ATLANTIC No. 8, Apto. 4 H, Plaza, La Habana, Cuba
Telf.: + (537) 830 1069, + (537) 833 1414

Fax: + (537) 831 1035

Email: havint@enet.cu

NATIONAL BANK OF CANADA (NABACAN) (Canadd)

Oficina de Representacion

Calle 3ra e/ 78 y 80, Centro de Negocios Miramar, Edif. Jerusalén, Piso 3 (Oficina 306),
Municipio Playa, La Habana, Cuba

Telf.: (537)204-3008

Fax: (537)204-5487

Email: nabacan@mtc.co.cu

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (BBVA) (Espaia)
Oficina de Representacion

5ta Ave. #4205 e/42 y 44, Municipio Playa, La Habana, Cuba
Telf.: (537)204-0600 (537)204-9278

Fax: (537)204-9279

E-mail: bbva-cuba@enet.cu
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BANCO SABADELL (Libano)

Oficina de Representacion

Centro de Negocios Miramar, Edif. Santiago de Cuba, Piso 3 (Oficina 306),
Calle 3ra e/ 78 y 80, Municipio Playa, La Habana, Cuba

Telf.: (537)204-9394/95

Fax: (537)204-9396

Email: sabadell@sabadell.mtc.co.cu

FRANSABANK SAL (Libano)

Oficina de Representaciéon

Calle 72 #505 e/ 5ta Ave. y 5ta A, Municipio Playa, La Habana, Cuba
Telf.: (537)204-9272 204-9305/6

Fax: (537)204-9273

Email: frsbkaak@ceniai.inf.cu

REPUBLIC BANK LTD. (Trinidad y Tobago)

Oficina de Representacion

Centro de Negocios Miramar, Edif. Jerusalén, Piso 3 (Oficina 308)
Ave. 3ra entre 78 y 80, Municipio Playa, La Habana, Cuba

Telf.: (537)204-6800 al 02

Fax: (537)204-6803

E-mail: rbh@republicaribe.co.cu

BPCE INTERNATIONAL ET OUTRE-MER (BPCE-IOM) (Francia)

2.5.3.Entidades Financieras no Bancarias

En la prdctica comercial cubana se designa con el nombre de Casa Financiera a aquellas entidades
autorizadas a realizar muchas de las funciones de intermediacién financiera que usualmente desarrollan los
bancos, salvo la captacidn de depdsitos. Entre sus principales actividades cabe destacar: el
financiamiento de operaciones de importacién y exportacién; brindar servicios de ingenieria financiera, de
administracién de carteras de cobro o factoraje (factoring) y de arrendamiento financiero (leasing) de
bienes, muebles e inmuebles; financiar inversiones y refinanciar deudas; efectuar descuentos de efectos
comerciales (forfaiting). En otfros paises este tipo de entidad se conoce con el nombre de Compania
Financiera.

CASAS DE CAMBIO, S.A. (CADECA), miembro del Grupo Nueva Banca, S.A., entre las operaciones
autorizadas a ejercer se encuentran: compra de moneda libremente convertible; venta de pesos cubanos
convertibles con moneda nacional; adelantos de dinero en efectivo contra tarjetas de crédito y débito;
cambio de cheques de vigjeros; cambio de denominaciones en pesos cubanos convertibles; pago por
concepto de seguridad social y de salario en moneda nacional con tarjeta de débito.

Oficina Central

Avenida 26 #1062 /45y 47, Nuevo Vedado, Municipio Plaza, La Habana, Cuba
Telf.: (537)855-5701 al 02

Fax: (537)881-1920

Email: gloria@cadeca.co.cu

Web: www.cadeca.cu

RAFIN, S.A. , sociedad andénima facultada para ejercer, entre ofras, las siguientes operaciones: financiar
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operaciones de exportacién, importacion y de inversiones; arrendamiento financiero (leasing); descuento
de efectos comerciales(forfeiting); administrar fondos monetarios en moneda libremente convertible
correspondientes a reservas y fondos centralizados de empresas y organismos cubanos; brindar servicios de
ingenieria financiera y de consultoria en materia de politica econdmica vy financiera; participar en
operaciones de refinanciamiento de deudas; ofrecer cobertura y aval al respaldo financiero de
operaciones comerciales internacionales de empresas cubanas, etc.

Oficina Central

Ave. del Puerto No. 102 entre e/ Juztis y Obrapia, Edificio La Marina, Mezanine, Municipio Habana Vieja, La
Habana, Cuba

Telf.: (537) 869-5549 / 869-5723

Fax: (537)866-6901

Email: dieguez@rafin.gae.com.cu

FIMEL, S.A., facultada para financiar operaciones de importacidén y exportacion; brindar servicios de
ingenieria financiera, gestoria de negocios, asi como consultoria en materia econdmica y financierq,
servicios contables y estadisticos; promover y ejercer el factoragje; financiar inversiones; ofrecer cobertura
de tasas de interés y de riesgos cambiarios, entre otras.

Oficina Cenftral

Avenida 63 y 102, Municipio Marianao, La Habana, Cuba
Telf.: (537)267-1631; 260-8333

Fax: (537)267-1634

Email: alfredo@fimel.co.cu

CORPORACION FINANCIERA AZUCARERA, S.A. (ARCAI) estd facultada a realizar operaciones de
infermediacion financiera en divisas en el territorio nacional, vinculadas con el complejo agroindustrial
cubano. Enfre las operaciones autorizadas a ejercer se encuentran: financiamiento de operaciones de
importacion y exportaciéon de productos, equipos y servicios de entidades cubanas vinculadas con la
actividad del sector agroindustrial, sus operaciones corrientes e inversiones de interés para sus objetivos;
administrar y negociar deuda del sector agroindustrial cubano asociada a exportaciones de azdcar y sus
derivados; tomar fondos prestados de instifuciones financieras cubanas y extranjeras para realizar las
operaciones autorizadas; administrar fondos para inversiones en el sector agroindustrial cubano,
administrar reservas de entidades del referido sector agroindustrial y realizar operaciones de fideicomiso
con las mismas; realizar operaciones de compra y refinanciamiento de deudas, vinculadas con el sector
agroindustrial cubano, etc.

Por otfro lado, la Companiia es también un eslabdn clave en la articulacién de la agroindustria cubana con
las fuentes financieras internacionales, estructurando convenientemente las operaciones con financistas
externos de primer orden.

Oficina Central

Calle 41 No. 7012 e/ 70 y 72, Municipio Playa, La Habana, Cuba
Telf.: (537)205-5395/ 205-5389

Fax: (537) 203-6364

E-mail: clientes@arcaz.minaz.cu /

E-mail: manuel.fernandez@arcaz.minaz.cu

FINTUR S.A., estd facultada para financiar operaciones de exportacion, importaciéon y de inversiones, en las
que intervengan entidades turisticas; recibir en sus cuentas corrientes, en los bancos, los ingresos de
entidades turisticas cubanas; emitir instrumentos de pagos a favor de terceros y tramitar cobros y pagos de
entidades turisticas con fondos en FINTUR; financiar y administrar fondos para inversiones en el turismo;
participar en operaciones de refinanciamiento de deudas enfre empresas y descuento de documentos
mercantiles; ofrecer cobertura y aval financiero que respalde las operaciones comerciales internacionales
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de entfidades turisticas cubanas; brindar servicios de ingenieria financiera, gestion de problemas
especificos y consultoria en materia econdmica y financiera; emitir, aceptar, avalar, endosar y descontar
letras y otros documentos negociables, de conformidad con las disposiciones vigentes; desarrollar y poner
en prdctica modalidades crediticias de régimen especifico como: leasing, factoring, confirmig vy forfaiting.

La instituciédn es accionista de la compania FINATUR S.A. Desde su constitucién, FINTUR recibe los ingresos
de las entidades del sector turistico, sus instalaciones y dependencias. Ademds, administra el fondo de
desarrollo del sector, otorga préstamos para financiar sus inversiones, tiene recursos financieros externos
con varios prestigiosos bancos e instituciones internacionales y estd facultada para participar en empresas
mixtas, companias y otras formas de asociacién econdmica dentro y fuera del pais.

Oficina Cenftral

Subirana No. 402 enfre Santa Marta y Clavel, Municipio Centro Habana, La Habana, Cuba
Telf.: (637)870-5566 / 870-5540 y 41

Fax: (537)870-5540

E-mail: normap@cmaitriz.fintur.tur.cu

Telf.: (537)870-5566 Ext. 103

CORPORACION FINANCIERA HABANA, S.A. (CFH), empresa Mixta creada por Caja Madrid y Banco Popular
de Ahorro. Es la primera empresa mixta del sector financiero cubano constituida en Cuba y facilita a sus
clientes todo tipo de servicios financieros y de asesoramiento sobre operaciones comerciales e inversiones.

Uno de los objetivos de CFH es el apoyo a las empresas que operan o desean establecer su actividad en el
territorio cubano, con independencia de su sector o nacionalidad. Un compromiso que se traduce en un
sistema de atenciéon integral que va desde el asesoramiento en operaciones comerciales o de inversion
hasta la financiacién en multiples modalidades. Dentro de los servicios financieros, CFH ofrece en Cuba
una amplia gama de productos que dan cobertura a todo tipo de operaciones: créditos, préstamos,
avales y garantias, descuento de efectos comerciales, leasing, forfeiting, financiacidén de operaciones de
comercio exterior, etc.

Oficina Central

Ave. 3ra entre 78 y 80, Centro de Negocios Miramar, Edif. Jerusalén, Piso 3, Oficina 305, Miramar, Municipio
Playa, La Habana, Cuba

Telf.: (537)204-3611

Fax: (537)204-3706

Email: root@cfh.cu

FINANCIERA CIMEX, S.A. (FINCIMEX), del Grupo Cimex, sociedad cubana autorizada a realizar operaciones
de intermediacion financiera tales como: gestionar y administrar las remesas de ayuda familiar desde el
extranjero hacia Cuba; financiar operaciones de exportacion; financiar operaciones a corto plazo de
compras en el territorio nacional; realizar operaciones de arrendamiento financiero; realizar descuentos de
efectos comerciales y gestiones de cobranza; emisién y operacién de cualquier tipo de tarjeta pldstica;
fungir como institucién adquirente de tarjetas pldsticas; actuar como centro de procesamiento de tarjetas
pldsticas.

FINCIMEX ha emitido tarjetas: como medio de pago para adquisicion de combustibles; a beneficiarios de
remesas familiares; para el pago de derechos y servicios de Aduanas o para el pago de compras
mayoristas.

Oficina Cenftral

Calle 8 #319 e/ 3ra y 5ta Avenida, Municipio Playa, La Habana, Cuba
Telf.: (5637)204-3191 (537)204-2193

Fax: (537)204-2529
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FINANCIERA PARA EL TURISMO S.A. (FINATUR S.A.), Sociedad Mercantil creada para realizar operaciones de
intermediacion financiera en divisas en el territorio nacional. Entre las operaciones a realizar se encuentran:
otorgar préstamos, avales o garantias para financiar operaciones de exportacidon e importacion de
productos, equipos y servicios en las que intervengan entfidades que operan en el territorio nacional;
brindar servicios de ingenieria financiera, gestoria de negocios; factorgje, instrumentar medidas de
promocién y desarrollo de proyectos de exportacién; consultoria en materia econdédmica vy financierq,
contable y estadistica, de sistemas automatizados, preparacion de personal, asesoramiento solbre materia
arancelaria, fiscal y elaboracién de presupuestos; financiar inversiones de interés para sus objetivos y
operar fondos para inversiones de las enfidades e instituciones que en el territorio nacional demanden este
servicio; descontar insfrumentos de pago.

Asimismo, ha participado en financiamientos sindicados con otras instituciones del sistema bancario y
otorga avales y garantias a proveedores extranjeros respaldando operaciones de compras de sus clientes.

Sus actuales accionistas son: la entidad FINTUR S.A. y el Banco de Crédito y Comercio (BANDEC).

Oficina Cenftral

Calle 23 No. 670y 672 esq. a D, Vedado, Municipio Plaza, La Habana, Cuba
Telf.: 833-2209 al 12 / 836-4742

Fax: (537) 836-4723

E-mail: julio@finatur.co.cu

FINANCIERA IBEROAMERICANA, S. A., es una empresa mixta propiedad conjunta de Banco de Sabadell
(50%) y Grupo Nueva Banca (50%). Tiene como objeto otorgar financiamientos a corto, mediano y largo
plazo a personas juridicas dentro del territorio nacional, asi como realizar todos aquellos negocios licitos de
infermediacion financiera no bancaria con entidades cubanas (incluidas aquellas con capital extranjero),
y extranjeras que tengan relaciones comerciales y operaciones con entidades cubanas.

Oficina Cenftral

Centro de Negocios, Miramar, Edificio Barcelona, (Oficina 314), Ave. 3ra e/ 78 y 80, Miramar, Municipio
Playa, La Habana, Cuba

Telf.: (537)204-3196/97

Fax: (537)204-3198

Email: elvia@iberoamerica.cu

COMPANIA FIDUCIARIA $.A. constituida para desempefar cargos de confianza (Agente Fiscal, Albacea
Testamentario, Administrador Judicial, Trustee o Fideicomisario) encomendados por cualquier persona o
entidad juridica, sea estatal, privada, nacional o extranjera.

En general, estas casas financieras brindan servicios de descuento de lefras de cambio libradas por
proveedores extranjeros, otorgan préstamos directos a corto plazo, factoraje, etc. Las tasas de descuento
oscilan enfre un 14% y un 18% anual, en dependencia de los plazos de financiamiento, de la entidad
financiera que preste el servicio, y del tipo de operacién de que se trate.

Oficina Cenftral

5ta. Ave. No. 2204 e/ 22 y 24, Miramar, Municipio Playa, La Habana, Cuba
Teléfonos: (53-7) 204-7434 / 204-7435

Fax: (53-7) 204-9745

Email: maricela@fiduciaria.co.cu
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2.5.4 Sistema de Seguro

El Decreto Ley No. 177, sobre el ordenamiento del seguro y sus entidades, de fecha 2 de septiembre de
1997, es la primera norma de cardcter especifico y elevado rango jerdrquico destinada a la actividad de
seguros que se promulga en Cuba en mds de 60 anos.

El Grupo CAUDAL. Organizacion Superior de Direccidén del seguro en Cuba, actia como lider de un
conjunto de empresas dedicadas a la gestion y desarrollo de la actividad aseguradora, reaseguradora,
financiera, de asistencia al vigjero, inspeccidon y ajuste de averias y otros servicios conexos. Integran
ademds este grupo las empresas InterMar S.A., INTERAUDIT, S.A. y ASISTUR S.A.

La gestidon y desarrollo de la actividad aseguradora, reaseguradora, financiera y de servicios conexos en
general se desarrollan a través de las empresas que se detallan a continuacion:

Seguros Internacionales de Cuba, S.A. (ESICUBA), aseguradora especializada en seguros generales,
reaseguro, recobro y salvamento, lider mundial en la suscripcidn de riesgos con intereses cubanos,
destinada al sector empresarial en Cuba. Se encarga de asegurar el patrimonio estatal cubano en
cualquier lugar del mundo y los intereses de los inversionistas que llegan a la Isla.

Web: www.esicuba.cu

Empresa de Seguros Nacionales de Cuba (ESEN). Destinada al mercado nacional fundamentalmente de
seguros personales, agropecuario y motor. Fundada en 1978
Web: www.esen.cu

Intermar S.A. Agencia de inspeccidn ajuste de averias y otros servicios conexos. Es la encargada de realizar
inspecciones y ofrecer servicios técnicos de supervision a bugues, aeronaves y otros medios de fransporte,
mercancias, instalaciones y equipamiento, brindar servicios de ajustes de averias, prestar servicios de
avaltos de bienes muebles e inmuebles y cualquier otro activo fijo tangible o intangible, incluyendo
ademds la tasacién de prendas de garantia para el otorgamiento de créditos bancarios. Siendo el tasador
oficial del Ministerio de Finanzas y Precios para las empresas no aseguradas cuando éstas sufren daios por
alguna catdstrofe y asi poder certificar tales pérdidas.

Web: www.intermar.cu

Asistur S.A. Asistencia al Turista, se especializa en brindar servicios de asistencia a las personas que vigjan,
contra todo tipo de eventos, actua en el territorio nacional como corredor de seguros, y como
representante, corresponsal o agente de otras entfidades de asistencia internacionales con las cuales
mantiene convenios de trabajo, en la asistencia y atencién a los vigjeros, en casos de danos o averias a los
bienes de vigjeros y turistas, para fundamentar las reclamaciones que procedan contra los aseguradores
nacionales o extranjeros.

Web: www.asistur.cu

Interaudit S.A. su actividad fundamental es prestar servicios especializados a empresas mixtas, personas
naturales vy juridicas extranjeras, ciudadanos cubanos radicados en el exterior, y a personas juridicas
cubanas. Para ello ejecuta cualquier modalidad de auditoria prevista en la legislacidn vigente, disefa y
certifica sistemas de contabilidad y de informacion para la administracion, brinda servicios de certificacién
y liquidacién de impuestos y otros servicios en materia fiscal, asi como servicios de contabilidad y asesoria
econdémica y financiera..

Web: www.interaudit.cu

Tipos de seguros en Cuba:

A. Seguros personales: Actualmente en Cuba se comercializan seguros temporarios de vida,
accidentes personales, gastos médicos, vigjes, automadviles (incluye responsabilidad civil), incendio
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y lineas aliadas, agropecuarios (para campesinos independientes).

B. Seguros empresariales (comerciales): Los seguros empresariales, por su parte, comercializan
productos de incendio y lineas aliadas, responsabilidad civil, casco maritimo, carga, flete, aviacién,
ingenieria, pérdidas pecuniarias (pérdidas de beneficio, crédito y caucidon, honestidad vy fidelidad),
automaviles, agropecuarios (empresas y cooperativas), etc.

Seguros obligatorios

C. Seguro obligatorio contra incendio. Seguro Obligatorio confra Incendio para todas las empresas y
sociedades mercantiles en la Republica de Cuba.

D. Seguro obligatorio de vigjeros. Seguro obligatorio para los viajeros que arriben al pais. Para los que
vigjan desde los Estados Unidos y debido a la inexistencia de relaciones normales entre los dos
paises, implica que las aseguradoras de aquel pais no puedan representar sus intereses cuando
éstos viajan a Cuba, por lo que tienen que comprar la cobertura a la aseguradora cubana.

2.6. Inversién Exiranjera

La Ley No. 118 “Ley de la Inversidn Extranjera” fue aprobada el 29 de marzo de 2014, y publicada en la
Gaceta Oficial de la Republica de Cuba No. 20, junto a ofras normas complementarias, a saber:

Decreto No. 325/2014: “Reglamento de la Ley de Inversidn Extranjera” del Consejo de Ministros.
Resolucién No. 46/2014 y No. 47/2014 del Banco Central de Cuba.

Resolucién No. 128/2014 y No. 129/2014 del Ministerio del Comercio Exterior y la Inversién Extranjera.
Resolucién No. 16/2014 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

Decreto No. 347/2018 del Consejo de Ministros

Resolucién No. 206/2018 del Ministerio del Comercio Exterior y la Inversion Extranjera

Resolucién No. 207/2018 del Ministerio del Comercio Exterior y la Inversién Extranjera

Resolucién No. 14/2018 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS)

Las autoridades celebran cada ano un Foro de Negocios para la Inversibn Extranjera, en noviembre,
coincidiendo con la Feria Infernacional de La Habana. Los sectores con mayor cantidad de proyectos han
sido Turismo, Petrdleo, Agroalimentario y Fuentes Renovables de Energia (FRE). La proxima edicion serd del
4 al 8 de noviembre y la cartera en cuestidén podrd ser descargada del sitio del Centro para la Promocién
del comercio Exterior y la Inversion Extranjera: www.procuba.cu.

Acuerdos de Promocidn vy Proteccion Reciprocas de Inversiones (APPRI)

Ademds de la proteccidon que les brinda el marco legal cubano, las inversiones de empresas extranjeras de
aqguellos paises que tienen suscrito con Cuba acuerdos de promocidén y proteccidén reciprocas de
inversiones, gozan de garantias adicionales. Al respecto, Argentina suscribid con Cuba el 30 de noviembre
de 1995 un acuerdo de este tipo, que mantiene hoy plena vigencia.

Cuba tiene firmados Acuerdos para evitar la Doble Imposicion Fiscal con Espana, Barbados, Italia, Rusia,
Portugal, Qatar, Libano, China, Vietnam, Austria, Ucrania y Venezuela y ha suscrito 63 Acuerdos de
Promocién y Proteccién Reciproca de Inversiones (APPRI), de ellos 39 en vigor.

2.6.1.Régimen Fiscal
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En adicion, fue aprobado un principio general dirigido al otorgamiento de nuevos incentivos fiscales a las
empresas mixtas y partes en los contratos de asociacién econdmica internacional, quedando establecido
en el nuevo marco regulatorio de la inversidn extranjera el Régimen Especial de Tributacion como sigue:

IMPUESTOS LEY NO, 118 ZONA ESPECIAL DE LEY 113 SISTEMA
INVERSION EXTRANJERA DESARROLLO MARIEL TRIBUTARIO
SOBRE UTILIDADES 0% durante 8 afios y 0 % durante 10 aios y excepdonalmente 3504
excepaonalmente por un periodo por un periodo superior. Puede elevarse en un 50% por
supenor, Posteriormente 15%. Postenormente 12%. explotacion de recursos naturates.
0 % sobre wtilidades reimvertidas, Aplica Ley No. 118 para reinversion de
Puede elevarse en un 50% por utibdades.
explotaddn de recursos naturales
(50% del 15%).
POR LA UTILIZACION DELA  Exento Exento Reduccion progresiva del 20% (2012)
FUERZA DE TRABAIO al 5% (2016)
CONTRIBUCION AL 0% durante la recuperacion de la Exento Se establece gradualmente en la Ley
DESARROLLO LOCAL inversion del Presupuesto.
SOBRE LAS VENTAS O 0% durante el primer aiio de 0% durante e primer afio de operaciones, 2% Sobre venlas mayoristas y 10%
SERVICIOS operaciones, posteriormente una postenomments 106, sobre servicios. Se irdn incorporando
bonificacion del 509 del tipo pautatinamente nuevos hechos
impositivo sobre las ventas mayoristas imponibles.
y sobre los sesvicios.
SOBRE INGRESOS Exento Aplica la Ley No. 118. 154
PERSONALES A SOCI0S O
PARTES
POR LA UTILIZACION Bonificacion del 50% del tipo Aplica Ley 118, Por el uso de playas, vertimiento
0 EXPLOTACION DE impositivo durante la recuperacion de residual en cuencas hidrogrificas
RECURSOS NATURALES Y la mversion. y aguas terrestres: se define en Ley
PRESERVACION DEL MEDIO anual del Presupuesto. Usa de bahias
AMBIENTE (5 IMPUESTOS). y rexursos forestales segdn los tipos
ADUANERO Exento durante ef proceso Exentos por a importacidn de medios, Los tipos impositivos se establecen en
Inversionista. equipos y bienes del proceso inversionssta. o Aranced de Aduanas.

* La empresa mixta y e contrato de asociacion
econémica internacional se rigen por lo establecido
en la legislacitn vigente (Ley No. 113 def Sistema
Iributarjo), con las odecuaciones de este régimen es-
pecial. Las empresas de capital tetalmente extronjero
pagon los tributos conforme g lo legislacidn vigente.
Los Contratos de Asociacién Econdmica Internadional

para la Administracian Productiva y de Servicias

¥ para la prestacion de Servicios Profesionales, se

rigen por lo establecido en la legislocidn vigente

(Ley No. 113 del Sistema Tributano), con las
adecuaciones de este régimen especial. Pagan
el impuesto sobre utilidades en la modalidad de
ingresos brutos, con un tipo impositivo de un 4%
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El articulo 47 de la Ley No
118 establece: “El Ministe

IMPUESTOS QUE APLICAN A LAS EMPRESAS DE CAPITAL TOTALMENTE

EXTRANJERO :
rio de Finanzas y Precaos

IMPUESTO SOBRE UTILIDADES 354 que puede elevarse en un 5006 por explotadon de oido el parecer del Minis
recursos naturales (50% del 35%). terio del Comercio Exterior

. " y la loversion Exiramjera

IMPUESTO SOBRE LA FUERZA DE TRABAJO Se reduce gradualmente hasta llegar a 5% en ¢l 2016. Siiidor e cvona los b
IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS 54 en ventas mayoristas, 10% en ventas minoristas. neficios y | cuantia de b
Aplicacion gradual hasta el 2016, nversion, la recuperacion
: = = del capdal, las indicaciones
IMPUESTO SOBRE LOS SERVICIOS 10% Aplicacion gradual hasta el 2016 que se dispongan por el
Consejo de Mintstros para
IMPUESTO ESPECIAL A PRODUCTOS Y Quediins enenios Gt Py Jel Ripuesty sobre s wealas, los sectores de la econo-
SERVICIOS especial a productos y sobre los servicios para los: (1) bienes i -DrORZIGGS: sl comd

que constituyan materia prima para la produccion industrial : i '_,l l" s 'l" :
0s Dengicios que pueda
y para los bienes y (2) servicios destinados a la exportacion : ar | ] 2k

epora o ) eCconomia
IMPUESTO AMBIENTAL Por of uso o explotacion de las playas, por ¢f vertimiento macional, puede conceder
aprobado de residuales en cuencas hidrograficas, por el > nes totales o par
uso y explotacion de bahlas, por la utilizacion y explotacion oales, de manera temporal

de los recursos forestales y la fauna silvestre, y por el 0 permanente, u olorgar
derecho de uso de las aguas terrestres: La gradualidad en olros beneficios fiscales

la aplicacion de estos impuestos, y la mayoria de sus tipos de conformidad con lo es
impositivos, se establecerdn en ka Ley Anual del Presupuesto, tablecido en la legislacidn

tnibutania vigente, para cua

CONTRIBUCION TERRITORIAL Se establece gradualmente en la Ley del Presupuesto. tesquiiera de las modalida
IMPUESTO ADUANERO Se fga en el Arancel de Aduanas. des de mversion extranjera

reconocidas en esta Ley”

2.6.2.Formas Juridicas

La Ley No. 118 establece las modalidades que pueden adoptar los negocios con inversidon extranjera:

3.

Empresa mixta.

Contratos de asociacion econdmica internacional, que comprende los contratos para la
administracién hotelera, productiva o de servicios, para la prestacién de servicios profesionales, a
riesgo para la exploracién de recursos naturales no renovables, la construccién y la produccién
agricola.

Empresas de capital totalmente extranjero; el inversionista extranjero puede establecerse dentfro del
territorio nacional como: a. persona natural actuando por si mismo; b. persona juridica constituyendo
una filial cubana de la entidad extranjera de la que es  propietario; c. persona juridica estableciendo
una sucursal de una entidad extranjera.

COMERCIO EXTERIOR

En Cuba no se publican estadisticas pormenorizadas de comercio exterior que permitan obtener
informacion sobre origenes y destinos de las importaciones y exportaciones.

Las dos publicaciones que de forma regular ofrecen informacion sobre el desempefo econdmico vy
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comercial de la Isla son el Anuario Estadistico, que publica la Oficina Nacional de Estadisticas e
Informacion (ONEI), y el Informe Econdmico del Banco Central de Cuba.

Las Ultimas estadisticas oficiales disponibles para la elaboracion de esta guia han sido tomadas del Anuario
Estadistico editado en el 2018, con cifras hasta el 2017 en algunos indicadores; y de las intervenciones de
altos funcionarios del Gobierno ante el Parlamento, que sesiona dos veces al ano. Ofras fuentes utilizadas
son los articulos especializados sobre la economia cubana, publicados por el Centro de Estudios de la
Economia Cubana (CEEC), la CEPAL, la prensa.

3.1. Evolucion Reciente
Caracteristicas del comercio exterior

e Laeconomia cubana es abierta, con alta dependencia del comercio exterior.

e Cuba comercia con mds de 3 000 companiias extranjeras provenientes de todos los continentes.

e Las operaciones de comercio exterior son readlizadas por empresas importadoras y exportadoras
estatales, especializadas en determinados productos.

e Tipos de empresas en el contexto cubano: Empresas estatales, Sociedades mercantiles de capital 100
por ciento cubano, Sociedades de capital mixto, Sociedades de capital 100 % extranjero.

Corresponde al Ministerio del Comercio Exterior y la Inversion Extranjera (MINCEX) dirigir, ejecutar y controlar
la aplicacion de la politica del Estado y del Gobierno en cuanto a la actividad del comercio exterior.
Ademds de las competencias del MINCEX, determinadas mercancias estdn sujetas a requisitos especiales y
deberdn presentar a la Aduana autorizaciones emitidas segin el ministerio rector. Otras mercancias se
encuentran sujetas a medidas de cardcter sanitario, fitosanitario y otfros permisos establecidos en la
legislacién vigente.

Regulaciones vigentes

Resoluciéon No. 50, de 12 de marzo de 2014, “Reglamento General sobre la actividad de importaciéon y
exportacion”, emitida por el Ministerio de Comercio Exterior y la Inversion Extranjera (MINCEX).

El Reglamento General establece que las empresas importadoras cubanas contardn con una cartera de
proveedores y clientes extranjeros, aprobada por el érgano de direccién colectiva de la misma vy
elaborada sobre la base de las indicaciones siguientes:

1. Ser conformada por compaiias que producen, distribuyen o compran las mercancias que
comercializan las entidades, hayan tenido o no vinculo contractual con las mismas.

2. Por cada compania extranjera que integre la cartera de proveedores y clientes, se habilitard un
expediente que contiene:

a. Perfil de la compania;

b. Copia del documento constitutivo de la firma asi como documentacion que acredite la existencia
legal de la compania, tales como: certificaciones emitidas por registros mercantiles o registros publicos
encargados de la inscripcién de las sociedades mercantiles o documentos que acrediten su inscripcién
en el registro de contribuyentes, estos Ultimos con no mds de seis meses de expedidos. Ante eventuales
dudas respecto a la compania se interesan los documentos constitutivos de la misma legalizados y
protocolizados;

c. Avales bancarios de los proveedores o clientes exiranjeros, que evidencien las cuentas que estos
mantienen en su pais de origen;
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Adicionalmente el expediente también podrd contener cualquier ofra informacion de interés para la
entidad, tales como: estatutos societarios del proveedor o cliente, aios de trabajo con este, serie histdrica
de contratacién, documentos modificativos de la sociedad, entre otras.

3. Seleccionar las companias de conformidad con los siguientes aspectos: En el caso de los proveedores,
gue estos sean productores, distribuidores oficiales del productor o intermediarios reconocidos en el sector;
en el caso de los clientes extranjeros, que estos tengan acceso y dominio de los canales de distribucion del
producto o sectores de interés; anos de constitucién de las companias; solvencia de las companias,
avalada por reportes financieros de instituciones autorizadas; y correspondencia entre la solvencia de las
companias y la magnitud del negocio que se pretenda concertar.

4. Luego de aprobada la compania extranjera para formar parte de la cartera de proveedores o de
clientes extranjeros, la entidad solicita a la Direccién de Planificacion y Andlisis de Estadisticas del MINCEX
el cédigo correspondiente, para ello presenta los documentos siguientes:

a. Solicitud del cdédigo, en original y copia, suscrita por el jefe de la entidad, donde se certifique que la
compania extranjera se encuentra en la cartera de proveedores o de clientes extranjeros.

b. Copia de certificaciéon emitida por registro mercantil o registro publico encargado de la inscripcién de
las sociedades mercantiles o documento que acredite su inscripcidn en el registro de contribuyentes,
con no mds de seis meses de expedidos.

c. Tarjeta de presentacion, carta timbrada u otro documento de la compania extranjera que contenga
su denominacién, el logo, direccién y teléfono.

d. Dos copias de la ficha del proveedor o cliente

3.2. Estructura del Comercio

En los Ultimos anos la estructura econdmica del pais experimentd una transformacion notable. Como
tendencia el patrén de crecimiento econdmico ha estado liderado por el sector terciario, que exhibe la
mayor contribucion al crecimiento y hace el mayor aporte al empleo. Las contribuciones de las esferas
primaria y secundaria, no son relevantes. En los Ultimos 10 anos la actividad primaria se ha mantenido en el
entorno del 4%, la secundaria en algo mds del 20% y la terciaria en mds del 70%, motivo por el cual Cuba
ha devenido economia exportadora de servicios, al mismo tiempo que mantiene alta dependencia de la
importacion de bienes.

Comercio exterior de Servicios
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813 Valor del comercio exterior de servicios exportados por divisiones

Mies de pesos
SERVICIO 2018
Total 11 285 8211
Semvicios de comercie al por menor 2704280
Alojamiento, senvicios de sumnistro de comidas y bebidas aTD 4258
Servicios de fransporte de pasajeros 280 1148
Semvicios de transporte de carga 20 7060
Semvicios de apoyo al tansporte 2350081
Semvicios financieros y servicios conexos 156 0142
Servicios juridicos ¥ contables 104378
Otros servicios profesionales, cientficos y ecnicos 14 2816
Servicios de telecomunicacionss, fransmision y suministro de informacion 72216298
Semvicios de soporte 13160722
Servicios de mantenimiento y reparacion e instalacion (excepto servicios de construccion) 24 820,2
Servicios de ensefianza 250 085.2
Servicios de salud humana v servicios de atencion social 6398 53848
Servicios de asociaciones 285120
Servicios de esparcmiento, culturales y deportivos 50 54083
Oitros servicios no seleccionados 4407722
'3.14 Valor del comercio exterior de servicios importados por divisiones
Miles de pesos
SERVICIO 2018
Total 1042 2398
Alojamiento, servicios de suministre de comidas y bebidas 14 1387
Servicios de transporte de pasajeros 55212
Servicios de transporte de carga 176 1256
Servicios de alguiler de vehiculos de transporte con operario 8908,7
Servicios de apoyo al transporte 17 981.8
Servicios financieros y servicios conexos 407723
Servicios inmobiliarios 56825
Senvicios de amendamiento (leasing) o alguiler sin operario 33 E3BA
Servicios de investigacion y desarmollo 2 148,2
Servicios juridicos y contables 282684
Otros servicios profesionales, cientificos y técnicos 217 5540
Servicios de telecomunicaciones, ransmision y suministro de informacicn 118 980.2
Servicios de soporte N E3ar4
Servicios de apoyo a la agricultura la caza, la silvicutura, la pesca, la mineria y los servicios plblicos 138 200.6
Servicios de mantenimiento ¥ reparacion e instalacion (excepio servicios de construccion) 187126
Servicios de fabricacion de insumos fisicos que son propiedad de otros 340874
Otros servicios no seleccionados 178 224 1

Comercio Exterior de Bienes



8.9 - Exportaciones de mercancias segun secciones de la Clasificacion Uniforme para el
Comercio Internacional (CUCI)
Exports of goods at:cardﬁrrlg to sections of the Standard International Trade Classification (SITC)

Miles de pesos
SECCIONES 2013 2014 2015 20186 207 2018
Total 5283142 4857468 3349640 2316934 2401688 2372779
De ello:
Productos alimenticios y animales vivos 540 367 50T 848 5228911 454 087 HB2 a6 206 038
Bebidas y tabaco 308 524 321 881 285 851 340 038 3@t 327 306 918
Materiales crudos no comestibles, excepto los
combustibles 785 8655 827 853 526 245 531 496 584 843 812 0268
Aceites, grasas y ceras de orgen animal ¥
vegetal 188 55 z 557 362 28
Productos quimices y productos conexos, n.e.p. Gan e 878 678 678 533 483 850 3858915 458 018
Articulos manufacturados, clasificados
principalmente segln &l material 111 803 B3 58 50 193 3B 643 £1 388 186 780
Maquinaria y equipo de fransporte 101 044 B3 848 48 320 72 183 65 0es 20 892
Articulos manufacturados diversos 3251 16718 19 B8 11 8248 14 842 B a5
B.10 - Importaciones de mercancias segin secciones de la Clasificacion Uniforme para el
Comercio Internacional (CUCIH)
Imports of goods according to sections of the Standard International Trade Classification {SITC)
Miles de pesas
SECCIONES 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Total 14 706 619 13 036 844 11702 367 10269904 10171383 11 483 653
De elia:
Productos alimenticios y animales vivos 1848051 1817741 18300810 1777580 1823671 182047
Bebidas y tabaco 50 438 54 788 80 566 100 71 128 270 118 075
Materiales crudos no comestibles,
excepto los combustibles 237 8E5 210 423 182 429 173 377 153 415 200 873
Combustibles y lubricantes, minerales y
productos conexos 6343008 5617084 3058071 18980313 2435837
Aceites, grasas y ceras de orgen animal y
wegetal 118 pas5 147 458 148 540 135 567 132 380 131 15D
Productos quimicos y producios conexos, nue.p. 130015 1233838 1303784 11189868 1037352 1170488
Articulos manufacturades, clasificades
principalmente segin el material 1502085 1134266 1499872 1362085 1176344 1355004
Maquinaria y equipo de transporte 2524885 1878073 2741841 2713323 2483957 2587704
Articulos manufacturados diversos 775 898 741 301 B73 537 895 208 T3zear G72 Gal

Las exportaciones de bienes aun dependen de productos tradicionales: niquel mds cobalto, azdcar y sus
derivados, tabaco y sus manufacturas, productos de la pesca, rones y aguardientes y café. Resulta
favorable la incorporacion paulatina de exportaciones no fradicionales, como son los productos de la
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industria farmacéutica y biotecnolégica. En particular, las producciones de la biotecnologia juegan un
papel estratégico como sector emergente de la economia, cuyas exportaciones anuales han superado los
300 millones de ddlares.

En el Ultimo decenio Cuba incrementd sus ingresos por concepto de exportacion de servicios,
fundamentalmente servicios médicos a Venezuela y otros paises latinoamericanos, que representaron el
70% del total de las exportaciones del pais.

En las importaciones se destacan principalmente las facturas de los combustibles y lubricantes, alimentos,
productos quimicos, maquinarias y equipos. Se mantienen como principales socios comerciales:
Venezuela, Chinag, Espana y Canadd.

Total del intercambio comercial de bienes y principales socios comerciales:

En millones de ddlares 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Intercambio comercial 19378 | 19990 | 17894 | 15052 | 12587 | 12573 | 13856

De ello importaciones, | 13801 14707 | 13037 | 11702 | 10270 | 10171 11484

exportaciones 5577 5283 4857 3350 2317 2402 2372
Principales socios:

América 12214 | 12090 | 107461 7348 5151 5229 6050

Venezuela 8562 7067 7258 4231 2224 2214 3103

Canadd 938 912 933 726 606 789 867

Brasil 756 694 650 690 506 447 472

México 510 529 459 474 452 457 537

Argentina 133 387 357 388 428 261 315

Estados Unidos 509 401 314 180 261 307 271

Europa 4233 4655 4115 3948 3624 3975 4080

Espana 1156 1397 1165 1334 1311 1309 1390

ltalia 413 516 420 452 434 408 410

Alemania 354 425 378 406 382 361 400

Paises Bajos 791 543 575 359 226 228 232

Francia 387 454 338 255 257 311 387

Rusia 341 203 193 187 223 435 451

Asia 2400 2763 2444 3431 3462 2987 3061

China 1695 1877 1635 2599 2585 2023 2000

Viet Nam 198 214 269 252 274 286 380

Africa 484 431 492 248 298 339 435

Argelia 341 309 294 196 253 296 372

Oceania 45 47 78 76 50 43 30

Fuente: Oficina Nacional de Estadisticas e Informacién de Cuba.2018

3.2.1.Acuerdos Comerciales vigentes con paises de América Latina y el Caribe
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Argentina Acuerdo de Complementacién Econdmica No. 45 (ACE 45)
Bolivia Acuerdo de Complementacién Econdmica No. 47 (ACE 47)
Brasil Acuerdo de Complementacién Econdémica No. 43 (ACE 43)
Colombia Acuerdo de Complementacién Econdmica No. 49 (ACE 49)
Chile Acuerdo de Complementacién Econdmica No. 42 (ACE 42)
Ecuador Acuerdo de Complementacién Econdémica No. 46 (ACE 46)
México Acuerdo de Complementacién Econémica No. 51 (ACE 51)
Paraguay Acuerdo de Complementacién Econémica No. 52 (ACE 52)
Pery Acuerdo de Complementacién Econémica No. 50 (ACE 50)
Uruguay Acuerdo de Complementacién Econdémica No. 44 (ACE 44)
Venezuela Acuerdo de Complementacién Econémica No. 40 (ACE 40)
Guatemala Acuerdo de Complementacién Econdémica No. 36 (ACE 36)
CARICOM Acuerdo de Comercio y Cooperacién Econémica
MERCOSUR Acuerdo de Complementacién Econémica No. 62

4. RELACIONES COMERCIALES ENTRE ARGENTINA Y CUBA

4.1. Intercambio comercial bilateral

Los datos disponibles del ano 2018, se limitan a los meses de enero y febrero.



Flujos de comercio con Cuba

Exportaciones argentinas a Cuba
Participacion de Cuba en las [Variacion anual de las Variacion anual de las
Periodo Exportaciones -FOB- US$ exportaciones de la Argentina |exportaciones argentinas a exportaciones argentinas
(%) Cuba (%) totales (%)
2015 276.160.273,25 0,49 1,17 -16,99
2016 324 237 712,66 0,56 17,41 1,93
2017 195822 87270 0,34 -39,61 0,87
2017 26.076.074,89 0,32 -52,62 2.1
2018 49 388 767,85 0,55 89,40 10,17
Fuente CEIl en base a INDEC
*Enero - Febrero
n.c. = Mo Comresponde
Importaciones argentinas desde Cuba
Participacion de Cuba en las [Variacion anual de las Variacion anual de las
Periodo Importaciones -CIF- US$ importaciones de la Argentina |importaciones argentinas a importaciones argentinas
(%a) Cuba (%) totales (%)
2015 22.140.359,26 0,04 28,63 8,42
2016 14.164.309,95 0,03 -36,02 -7, 13
2017 5.997 544 40 0,009 -57 .66 19,65
2017* 24509510 0,003 -92 64 287
2018 2.193.9490,00 0,02 795,16 2929

Fuente CEIl en base a INDEC
*Enero - Febrero
n.c. = No Cormresponde

Saldo comercial y comercio total con Cuba
- Participacion del comercio - -
Periodo gﬂlh'j: l(J: gg‘lercml con Comercio bilateral (X+M) US$ |bilateral en el comercio total gﬁg‘ggﬂ;?ual del comercio Cobertura X/M
de la Argentina (%)

2015 254.019.913,99 298.300.632,51 0,25 2,80 12,47
2016 310.073.402,71 338.402.022 61 0,30 13,44 22 89|
2017 189.825.328,30 201.820.417,10 0,16 -40,36 32,65
2017 25.830.979,79 26.321.169,99 0,16 -54,90 106,39/
2018 47 194 777,85 51.582 757 85 0,26 95,97 2251

Fuente CEl en base a INDEC
*Enero - Febrero
n & = MNn Careaznnnda

Segun datos del CEl en base a INDEC, el cierre del 2017 el intercambio comercial de Argentina y Cuba fue
de 201,8 millones de ddlares, lo que representa una disminucién del 40% con respecto al ano anterior. De
ello las exportaciones argentinas fueron 195,8 millones de ddlares y la importacion desde Cuba 6 millones
de ddlares.

En las exportaciones cubanas participan fundamentalmente vacunas, fracciones de sangre, reactivos de

diagndstico, ron y tabaco. Como es fradicional, las ventas argentinas fueron fundamentalmente de
alimentos, bdsicamente concentradas en maiz, porotos, frijoles, arroz, pollo congelado, merluza fresca,
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preparaciones para animales, harina y "pellets" de soja. En los Ultimos anos Argentina destaca por las
exportaciones de maiz y preparaciones alimenticias para consumo animal

El comportamiento hacia la baja del intercambio comercial, obedece a la reduccién del plan de

importaciones de Cuba, asociado al deterioro de la situacion econdmica, asi como los planes de
aumento de la produccion agricola local, en renglones como arroz, maiz y frijoles.

4.2. Composicion del Comercio entre Cuba y Argentina

Principales productos que Argentina ha exportado a Cuba durante los Ultimos anos

Maiz en grano

Leche entera en polvo

Harina y 'pellets' de soja

Gallos o gallinas s/trocear, congelados.

Porotos

Huevos de ave s/cdscara, secos

Filetes de pescado, fundamentalmente merluza

Galletas, dulces, chocolates y otras confituras

Carne bovina, deshuesada, madurada y congelada

Jabones, agentes de superficie orgdnicos preparaciones, para lavar, preparaciones lubricantes cera
Productos diversos de las industrias quimicas

Pldstico y manufacturas

Reactores nucleares, calderas, maqguinas, aparatos y artefactos mecdnicos; partes de estas magquinas
Vehiculos automoviles, tractores, ciclos y demds vehiculos terrestres, sus partes y accesorios.

Principales productos que Argentina ha importado desde Cuba durante los Ultimos anos

Vacunas de uso humano (Ej. contra la hepatitis b, la meningitis), 'Sinters' de éxidos de niquel y demds,
productos intermedios de la metalurgia del niquel, Cigarros (puros) (incluso despuntados) y cigarritos
(puritos), que contengan tabaco, Ron y demds aguardientes de cana, Langostas

5. ACCESO AL MERCADO

5.1. Regulaciones de importacién

El régimen de importaciéon cubano no establece limitaciones tales como contingentes, cuotas o licencias
previas, sin embargo, con el fin de proteger la salud humana y los derechos de los consumidores, como asi
también de la flora, la fauna y el medio ambiente del pais, la legislacién local establece un grupo de
productos cuya importacién queda estrictamente sujeta a regulaciones especiales por parte de las
autoridades Fitosanitarias, Veterinarias, de Salud Publica o del Ministerio del Interior de Cuba, segun sea el
caso, para lo cual se cuenta con un sistema de control que tiene entre sus componentes la Inspeccion
Sanitaria Estatal, el Registro Sanitario y la Vigilancia Sanitaria

5.1.1.Registro sanitario de alimentos, cosméticos y articulos de uso personal y doméstico

Como paso previo para su entrada al pais, los productos destinados al consumo humano (incluye todos los
productos alimenticios naturales o elaborados, sus materias primas y todos los materiales que entrardn en
contacto directo con ellos, los aditivos alimentarios, asi como los cosméticos y articulos de uso personal y

41



doméstico) deberdn ser sometidos a la aprobacién vy registro por parte del Instituto Nacional de Higiene,
Epidemiologia y Microbiologia (INHEM), dependiente del Ministerio de Salud PUblica de Cuba (MINSAP). El
INHEM cumple la funcién, asignada por el Gobierno, de atender el “Registro Sanitario de Alimentos,
Cosméticos y Articulos de Uso Personal y Doméstico de la RepuUblica de Cuba”.

Cabe destacar, que la inscripcidn en este puede ser efectuada indistintamente por el exportador
extranjero o por el importador cubano, por lo que se recomienda contactar primeramente con los
potenciales compradores y, de generar interés, permitir que la gestién corra a cargo del importador local.

El Registro Sanitario de Alimentos, Cosméticos, Articulos de uso personal y doméstico del Ministerio de Salud
PuUblica (MINSAP), es independiente del Registro Veterinario de los productos de origen animal,
dependiente del Instituto de Medicina Veterinaria de Cuba y del Registro Fitosanitario de Productos de
Origen Vegetal, dependiente del Centro Nacional de Sanidad Vegetal, establecidos por el Ministerio de
Agricultura (MINAGRI) y fiene como objetivo la proteccion de la salud de los consumidores o usuarios.

Sitio web: https://instituciones.sld.cu/inhem/page/2/

5.1.2.Registro de Medicamentos de Uso Humano

La Resolucion Nro. 31 “Reglamento para el Registro de Medicamentos de Uso Humano en la Republica de
Cuba” del Ministerio de Salud PuUblica, senala la obligatoriedad de la inscripcidén de los medicamentos de
uso humano en el mencionado Registro, sean importados o de factura nacional, a los efectos de efectuar
su comercializacion en el pais.

Serdn objeto de inscripcidn en el Registro de Medicamentos de Uso Humano los siguientes productos:
Medicamentos producidos por sintesis quimica o por aislamiento de fuentes naturales, medicamentos para
uso estomatolégico, medicamentos bioldgicos (vacunas y sueros inmunes, derivados de sangre, productos
obtenidos por la via del ADN recombinante, anticuerpos monoclonales, otros productos bioldgicos),
medios de diagndstico “in Vitro”, radiofdrmacos, medicamentos producidos en el pais como
especialidades farmacéuticas a escala industrial para distribucion nacional o para la exportacién a partir
de plantas medicinales, productos apicolas y otros productos naturales.

Sitio web: www.cecmed.sld.cu

5.1.3.Registro de Equipos Médicos

La evaluacion estatal y el registro de equipos médicos fue establecida por el Ministerio de Salud Publica
(MINSAP) de Cuba en 1992, con el propdsito de aprobar el uso de estos productos de conformidad con la
prdctica internacional, antes de ser intfroducidos en el sistema de salud nacional.

El Centro para el Control Estatal de Medicamentos, Equipos y Dispositivos Médicos (CECMED) es la entidad
cubana que regula los procedimientos para la evaluacidon de estos productos. Deben inscribirse en el
registro los productores extranjeros de cualquier equipamiento, instrumento, material o articulo, incluyendo
software que se utilicen en el diagndstico, prevencion, tratamiento o control de enfermedades, asi como
en la investigacién, sustitucion o modificacion de la anatomia o de los procesos fisioldgicos.

Sitio web: www.cecmed.cu
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5.1.4.Regulaciones zoosanitarias

Estdn sujetas a las regulaciones sanitario-veterinarias las especies animales, vivas o preservadas en
cualquier forma; los productos de origen animal con fines de consumo, industria, ornamentacion,
experimentacién o investigacion, agentes microbianos o parasitarios que afecten la salud animal, sueros,
hormonas y fermentos de origen animal, vacunas, bacterias y otros productos similares de uso en medicina
veterinaria, medios de cultivo y de diagndstico con componentes de origen animal, y cualquier elemento,
producto o envase de cualquier origen, que pueda servir de vehiculo a enfermedades de los animales.

La Direccidn de Sanidad Animal de Cuba es la Unica entidad oficial autorizada para expedir los permisos
de importacién de productos de origen animal a la Republica de Cuba, como asi también de realizar la
inspeccién sanitaria a su llegada al pais.

Sitio web: www.minag.gob.cu

5.1.5.Regulaciones fitosanitarias

La Direccion de Sanidad Vegetal (DSV) es la entidad encargada del control fitosanitario y dicta las
regulaciones para la importacién y exportacién de plantas y sus partes.

Estdn sujetos a control fitosanitario todas las especies de plantas vivas y sus partes; semillas de plantas de
cultivo o silvestres; todos los productos alimenticios de origen vegetal, natural o semielaborados; piensos y
forraje; productos forestales; envases y embalajes de cualquier tipo que puedan ser portadores de plagas;
tierra y suelos; abonos orgdnicos; materia prima de origen vegetal; tabaco en rama; organismos o
microorganismos que ofrezcan peligro a la agricultura; cualquier agente que pueda ser portador de
enfermedades o plagas.

Sitio web: www.minag.gob.cu

5.1.6.Importaciones y Exportaciones Prohibidas para las Personas

Estd prohibida la importacién y exportacién de:

- Drogas y estupefacientes

- Explosivos

- Objetos, fotos, literatura y cualquier otro articulo pornogrdfico o contrario a las buenas costumbres.

- Cualquier articulo, incluyendo la literatura, que atente contra la seguridad y el orden interior del pais.

- Los animales, plantas y sus partes que aparecen en el Anexo No. 1 del Convenio CITES (especies
protegidas o en peligro de extincion).

5.2 Documentos y Formalidades Aduaneras

Los documentos de embarque y comerciales generalmente exigidos en la Aduana no difieren de la prdctica
mercantil infernacional, a saber:
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eFactura comercial.

eConocimiento de embarque o guia aérea, segin el caso.

ePdliza de seguro (no obligatoria, acuerdo entre las partes).
«Certificado de origen (segin corresponda, ejemplo: ALADI, OMC).
elista de empaque.

oCertificado de inspeccién (no obligatorio, acuerdo entre las partes).
oCertificado de peso (generalmente para cargas a granel).
oCertificado de carga peligrosa (cuando se requieral).

oCertificaciones fito y zoosanitarias (cuando se requiera, es obligatorio).

«Certificaciones de cumplimiento de normas técnicas internacionales (no obligatorias, acuerdo entre
las partes).

5.3. Regimenes Especiales

5.3.1.Regimenes Aduaneros Generales

La legislacion aduanera cubana prevé todos los regimenes aduaneros contemplados en el Convenio
Internacional para la Simplificacidon de los Regimenes Aduaneros, también conocido como el Convenio de
Kyoto, aprobado por el Consejo de Cooperacidon Aduanera en el ano 1973. Se destacan en Cuba los
siguientes: Depdsito de aduanas, Trdnsito aduanero, Despacho a consumo, Admision Temporal de
Mercancias para su re-exportacion en el mismo estado, Admision Temporal de Mercancias para su
perfeccionamiento activo, Exportacién Temporal de Mercancias para su perfeccionamiento pasivo,
Exportacidon Temporal de Mercancias para su re-importacion en el mismo estado, Reposicidn por
franquicia, Reposicién por garantia, Transbordo.

Mayor informacién en el Sitio web del Portal Institucional de la Aduana de Cuba: www.aduana.co.cu

5.3.2.Régimen de Comercio Exterior

Las operaciones de exportacion e importacién son realizadas de forma exclusiva por empresas y entidades
cubanas facultadas para ello e inscritas en el Registro Nacional de Exportadores e Importadores adscrito a
la Cdmara de Comercio de la RepuUblica de Cuba.

Hasta la década de los 80 las operaciones de comercio exterior estaban concentradas en unas 30
empresas estatales. En la actualidad cerca de 300 entidades cubanas realizan actividades de comercio
exterior, entre ellas, empresas estatales y sociedades mercantiles de capital 100 % cubano o mixto. Estas
entidades pueden estar especializadas en la importacion de determinadas categorias de productos, o
bien en la exportacidon de sus propias producciones o las de grupos y uniones de pequenas y medianas
industrias de producciones afines.
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Por consiguiente, los hombres de negocios extranjeros firmardn los contratos Unicamente con las empresas
cubanas autorizadas a realizar comercio exterior, que cuenten en su nomenclador con el producto en
cuestidon, bien sea para la exportacién o para la importacién.

Todos los productos que entren al pais o salgan del mismo, deben ser declarados en la aduana y estdn
sujetos a inspeccidén. Se deben tener en cuenta las regulaciones vigentes relacionadas con la preservacion
del patrimonio nacional y las prohibiciones sobre las drogas y estupefacientes, asi como las sanitarias, de
preservacion del medio ambiente, proteccidén de especies amenazadas, los movimientos fronterizos de
desechos y otros materiales peligrosos

Se reitera que el régimen de importacién cubano no establece limitaciones tales como contingentes,
cuotas o licencias caso a caso.

6. ESTRUCTURA DE COMERCIALIZACION

6.1. Mvuestras y Materiales de Publicidad

La legislacion aduanera cubana prevé la importaciéon de mercancias para ferias, exposiciones y otras
manifestaciones afines, con el méximo de facilidades para los expositores, tanto para la importacién de las
mercancias, como para su reexportacion. Las muestras importadas temporalmente con destino a ferias y
exposiciones y las muestras enviadas a comisionistas o sucursales de companias extranjeras acreditadas en
el pais, estdn exentas del pago de aranceles.

Cuba es firmante de varias convenciones para facilitar la importaciéon temporal de material profesional,
muestras para ferias y exposiciones. También es signataria de la Convencién Internacional para la
facilitacién de la importacion de muestras comerciales y material publicitario.

6.2. Canales de Distribucion

Las empresas importadoras son estatales, intermedian entre los proveedores y compradores extranjeros y las
empresas estatales de la economia interna. De esta forma, la comercializacion local de productos se realiza
fundamentalmente a través de fres canales:

a)- Distribuidores mayoristas que venden directamente a empresas e instituciones del Estado (ejemplo:
distribuidores de equipos y piezas, insumos industriales, materiales de construccioén, etc.).

Cabe destacar que el mercado cubano para productos de uso industrial tiene caracteristicas sui géneris. En
primer lugar, la mayoria de las importaciones las realizan empresas estatales especializadas que operan en
diversas ramas de la economia. Se puede afirmar que no existe un mercado mayorista ni tampoco minorista
para esta categoria de productos.

b)- Las cadenas de fiendas estatales que venden en pesos cubanos convertibles. En este caso, las
importaciones las realiza el grupo empresarial de la cadena de tiendas y supermercados en cuestion, a través
de una cenfral de compras propia. Las cadenas de tiendas y sus respectivos Grupos empresariales son: “TR-
Caribe”, del Grupo Gaviota; “Tiendas Panamericanas”, de la Corporacién CIMEX; “Tiendas Caracol”, del
Grupo Empresarial Comercial Caracol S.A. y “Tiendas Habaguanex”, de la Compania Turistica Habaguanex
S.A.

Ademds de estas cadenas de tiendas, en La Habana se ubica el "Supermercado PALCQO", Unico de su tipo
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en el pais orientado a clientes de ingresos medios y altos, perteneciente al “Palacio de Convenciones de
La Habana".

c)- Los hoteles y establecimientos destinados al turismo internacional. La gran mayoria de estos

establecimientos son estatales y el resto son hoteles de capital mixto entre el estado cubano y grupos
hoteleros extranjeros.

6.2.1.Sistema Empresarial

La nueva Constitucidon de Cuba refrenda en su articulo 27 que “la empresa estatal socialista es el sujeto
principal de la economia nacional. Dispone de autonomia en su administracién y gestion, desempena el
papel principal en la producciéon de bienes y servicios, y cumple con sus responsabilidades sociales”.
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Del total de empresas cubanas, un reducido grupo cuenta con facultades para realizar operaciones de
comercio exterior. Su mayoria pertenecen a la OSDE Grupo empresarial del Comercio Exterior (GECOMEX),
del Ministerio de Comercio Exterior y la Inversidon Extranjera (MINCEX).

Como mecanismo regulador adicional, el MINCEX limita a determinadas nomenclaturas (fipos) de
productos el espectro de bienes que cada empresa puede importar o exportar, en dependencia del sector
de la economia en el que se desempene y del tipo de actividad concreta para la que fue concebida.
Con este fin, el Ministerio de Comercio Exterior establece los llamados “nomencladores de exportacién e
importacion™.

Por su parte, las empresas de capital mixto pueden importar de forma directa e independiente las materias
primas y los insumos que necesitan para sus propias producciones.
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6.3. Ferias y Exposiciones

Existe un programa anual de ferias y exposiciones comerciales de cardcter internacional. El empresariado
cubano asiste a tales eventos, tanto como expositor o como visitante acreditado. En el caso de los
extranjeros en las modalidades de expositor o de visitante profesional, permite acceder a fuentes de
informacion sobre los intereses de importacién y las producciones nacionales.

La feria de cardcter general mds importante es la Feria Internacional de La Habana, que se celebra desde
1982, usualmente durante la primera semana del mes de noviembre, y a la que asisten como promedio 60
paises.

Entre los eventos feriales que regularmente se realizan en Cuba, se destacan los siguientes:

Feria Internacional del Libro

Recinto Ferial: Fortaleza de San Carlos de La Cabana (Ciudad de La Habana).
Organizador: Cdmara del Libro.

Cardcter: Especializada.

Feria Internacional de la Informdatica, Automatizacién y Comunicaciones, INFORMATICA
Recinto Ferial: Pabexpo. Palacio de Convenciones de La Habana.

Organizador: Ministerio de la Informdtica y las Comunicaciones.

Cardcter: Especializada.

Periodicidad: Bianual.

Feria Internacional Agropecuaria, FIAGROP.

Recinto Ferial: Feria Agropecuaria de Rancho Boyeros (Ciudad de La Habana).
Organizador: Empresa de Ferias Agropecuarias. Ministerio de Agricultura
Cardcter: Especializada.

Periodicidad: Anual

Feria Internacional de Alimentos

Recinto Ferial: Pabexpo. Palacio de Convenciones de La Habana.
Organizador: Ministerio de la Industria Alimentaria.

Cardcter: Especializada.

Periodicidad: Bianual

Salén Internacional de Envase, Embalaje y Artes Graficas (PACGRAF)
Recinto Ferial: Pabexpo. Palacio de Convenciones de La Habana.
Organizador: Ministerio de la Industria Ligera

Cardcter: Especializada.

Periodicidad: Bianual.

Salén Internacional para Restaurantes, Hoteles y Servicios Turisticos (HOSTELCUBA)
Recinto Ferial: Pabexpo. Palacio de Convenciones de La Habana.

Organizador: Ministerio del Turismo

Cardcter: Especializada.

Periodicidad: Bianual.

Feria Internacional de la Construccion, FECONS.
Recinto Ferial: Palacio de Convenciones de La Habana.
Organizador Ministerio de la Construccion.

Cardcter: Especializada.

Periodicidad: Bianual. Préoxima edicion en 2016
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Feria Internacional de Turismo (FITUR)
Recinto Ferial: Instalaciones turisticas
Organizador Ministerio del Turismo de Cuba.
Cardcter: Especializada.

Periodicidad: Anual.

Feria Internacional de la MUsica, la Imagen y el Sonido, CUBADISCO
Recinto Ferial: Palacio de Convenciones de La Habana.
Organizador: Instituto de la MUsica.

Cardcter: Especializada.

Periodicidad: Anual.

Feria Internacional de La Habana, FIHAV

Recinto Ferial: EXPOCUBA (Ciudad de La Habana).
Organizador: PABEXPO.

Cardcter: General.

Periodicidad: Anual (primera semana de noviembre)

Feria Internacional de Artesania, FIART

Recinto Ferial: Palacio de Convenciones de La Habana.
Organizador: Fondo Cubano de Bienes Culturales.
Cardcter: Especializada.

Periodicidad: Anual (diciembre)

Mayores detalles en relacién con las ferias anteriormente mencionadas se ofrecen en el Portal
www.argentinatradenet.gov.ar de la Cancilleria Argentina, en el mddulo correspondiente a Ferias vy
Exposiciones.

6.3.1.Contactos utiles

PABEXPO - Enfidad perteneciente al Palacio de Convenciones de La Habana, encargada de organizar la
participacion extranjera en la mayoria de las ferias internacionales que se celebran en el pais. Cuenta con
un recinto ferial, de igual nombre, que ocupa un drea total de 20.000 m2, de los cudles 14.000 se
encuentran bajo techo y 5.000 en el drea exterior.

Ave. 17 entre 174y 190, Siboney (Apartado Postal 16046), Playa, Ciudad de La Habana, Cuba.

TEL: (53 7) 202 6011 al 19 (Conmutador), Ext. 733.

FAX: (53 7) 271-9065.

Email: pabexpol@palco.cu

Web: www.cpalco.com

Sra. Luis Gutierrez, Director.

Email: luisgutierrez@palco.cu

Tel: (53 7) 271 0758 (Directo) & Ext. 730 (Conmutador).

CAMARA DE COMERCIO DE LA REPUBLICA DE CUBA (CCRC) - Unica cdmara de comercio del pafs,
subordinada al Ministerio de Comercio Exterior, y orientada a esta actividad. Ademds de sus funciones
universales de Cdmara de Comercio, esta entidad cumple funciones publicas (oficiales) que le han sido
delegadas por el Estado Cubano, tales como la administracién de registros mercantiles, la emision de
certificados de origen y certificaciones, la administracion de sellos de garantia, etc.

Calle 21 No. 701, Vedado, Plaza, Ciudad de La Habana, Cuba.

Fax: (53 7) 833-3042.

Web: www.camaracuba.com

E-mail: pdcia@camara.com.cu
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Sr. Orlando Herndndez Guillén, Presidente.

Tel: (537) 830-4436.

Sra. Célia Labora, Directora de Relaciones Institucionales.

Tel: (537) 831- 1321.

E-mail: relint@camara.com.cu

Sra. Abeley del Pozo, especialista de RR.Il a cargo de América Latina.
Tel: (537) 8381321 ext 255.

Email: relasm@camara.com.cu

6.4, Formas de operar en el mercado

Existe la posibilidad de exportar a Cuba por ventas directas a las empresas importadoras locales, o a través
de una empresa extranjera radicada en la Isla.

Transcurridos varios anos de relaciones comerciales y si resulta de interés la posibilidad de instalarse
comercialmente, podria optar por la apertura de una sucursal en el pais, firmar un contrato de
representacién con una agencia local, mantener un depdsito aduanero o una consignacidén de
mercancias.

La Representacion Comercial (conocida como “sucursal”) es la forma mds difundida entre los empresarios
extranjeros para radicarse en Cuba. Una sucursal es una oficina de representacion de una empresa
extranjera que realiza gestiones de apoyo comercial de las exportaciones de su casa matriz. La apertura
de una sucursal en Cuba no da derecho a importar o exportar directamente, ni distribuir ni tfransportar
mercancias dentro del territorio nacional. Las licencias de sucursales se aprueban para un nomenclador
concreto de productos que son los Unicos que estard autorizada a vender.

La concesidon de licencias de Sucursales se controla por la Cdmara de Comercio de Cuba y es otorgada
por el Ministerio del Comercio Exterior y de la Inversion Extranjera.

Entre los requisitos exigidos, se destacan los siguientes:
Tener un minimo de 5 anos de creada y un minimo de capital social de 50.000 USD.

Tener un minimo de 3 anos de relaciones comerciales con Cuba con montos de ventas superiores a los
500.000 USD/ano.

Debe presentar una serie de “avales comerciales” de empresas y organismos cubanos, que apoyen la
solicitud de apertura de sucursal y acrediten la duracion y monto de las relaciones comerciales
existentes.

La licencia tiene una validez inicial de 5 anos y posteriormente se renueva cada 3 anos. Puede ser
cancelada en el caso de iregularidades o de insuficiente actividad comercial.

La apertura de una sucursal da derecho a alquilar oficinas, lineas de teléfono, contratar personal cubano
(siempre a través de una agencia empleadora estatal), comprar vehiculos (con autorizacion puntual de la
Cdmara de Comercio de Cuba) vy, en definitiva, mantener una radicacion comercial que facilite la
bUsqueda de operaciones comerciales y dé sustento a las que ya se estén realizando.

Las empresas extranjeras con sucursal se consideran sujetos pasivos en lo referente al Impuesto de

Utilidades (beneficios) y, como tales, tienen la obligacion de llevar una contabilidad auditada anualmente
por organismos cubanos autorizados para ello y de tributar al fisco cubano, cuando corresponda, por los
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beneficios generados por las actividades de su sucursal en Cuba. También estdn sujetos a imposicion el
transporte terrestre y el personal cubano que trabaje en la sucursal.

Otra posibilidad es la utilizacion de un Agente Comercial, quien promueve operaciones en nombre de una
empresa exiranjera. El Agente en una empresa estatal cubana, a veces especializada por sectores
econdmicos concretos, que estd autorizada por el Ministerio de Comercio Exterior e Inversidn Extranjera
para “representar” a empresas extranjeras. Estas empresas cubanas no tienen licencia de importacion.

Las condiciones para aprobacién de un contrato de Agencia con una empresa cubana son similares a las
indicadas en el caso de sucursales. No existe, ni estd autorizada en la legislacién cubana, la figura del
Agente Comercial individual.

Los Depdsitos Aduaneros (in bond) son almacenes situados en territorio cubano, pero asimilables a una
zona franca de cardcter comercial y no productivo, en los que pueden radicarse empresas extranjeras. Las
empresas sitian en estos almacenes sus mercancias y desde ahi gestionan su venta a los importadores
cubanos quienes pagan los aranceles en el momento de la compra de la mercancia. Este sistema permite
mayor agilidad y eficacia en la infroduccién de los productos en el mercado cubano. Sélo pueden solicitar
depdsito aduanero aquellas empresas extranjeras que tengan algiun ofro tipo de establecimiento
comercial aprobado (sucursal y/o agente). Es de utilidad para productos con rotacién.

En los Contratos de Consignacion, la empresa extranjera (Consignador) suministra a una empresa estatal
cubana (Consignatario) mercancias que serdn liquidadas periodicamente segin se van comercializando.
Por su menor coste operativo y facilidades a la hora de vender (la mercancia ya estd nacionalizada vy, por
tanto, el nUmero de clientes que pueden comprarla es mayor), sustituyeron a los depdsitos aduaneros en
algunos productos mds especializados.

El contrato de Consignacion de Mercancias tiene que estar autorizado por el Ministerio de Comercio
Exterior e Inversion Extranjera y la empresa cubana debe tener licencia para importar y vender los
productos en cuestion. No es necesario que la empresa extranjera tenga ofro tipo de establecimiento
comercial aprobado previo para la aprobacién de un Contrato de Consignacién de Mercancias.

6.4.1.Agentes de Compaiiias Extranjeras

La legislacién vigente para el registro de sucursales extranjeras en Cuba también prevé que las entidades
extranjeras interesadas en tener una presencia en dicho mercado, sin llegar a establecer una sucursal,
pueden optar por hacerse representar en el pais a través de un agente. Ello requiere de un Contrato de
Agencia suscrito con una enfidad cubana debidamente autorizada para actuar como tal y el visto bueno
del Ministerio del Comercio Exterior y de la Inversidn extranjera, expidiéndose por la Cédmara de Comercio
de la Republica de Cuba la correspondiente licencia que acredita su inscripcidn en el Registro Nacional
de Sucursales y Agentes de Sociedades Mercantiles Extranjeras.

Contactos Utiles:

Representaciones Platino S.A. - Empresa estatal cubana, perteneciente al Ministerio de Comercio Exterior
(MINCEX) de Cuba, dedicada a la representacidon de firmas extranjeras en el territorio nacional. Esta
empresa es el resultado de la fusion de las firmas MERCURIUS S.A. y PLATINO S.A.

Calle 16 Nro. 504 e/ 5ta y 7ma, Miramar, Playa, Ciudad de La Habana.

Tel: (537) 204 6349/8853.

Lic. Santiago Pichardo. Director.

Principios del contrato de agencia: Mediante el contrato el agente se obliga, a cambio de una comision, y
actuando por cuenta y a nombre del principal (empresa extranjera) a promover, gestionar y concluir
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negocios en el territorio nacional.

6.5. Formas e instrumentos de pago

Los principales bancos comerciales son: EI Banco Financiero Internacional S.A. (BFI SA), considerado el
principal para operaciones internacionales; y el Banco Internacional de Comercio S.A. (BICSA), segundo
banco comercial en importancia del pais

El banco cubano que mantiene arreglos de corresponsalia con bancos argentinos es el Banco Nacional de
Cuba, que atiende la deuda contraida con la Argentina.

En la actualidad, en la Isla se utiliza la misma variedad de instrumentos de pago, de acuerdo a la prdctica
internacional, sin embargo, existen especificidades en algunos de los instrumentos utilizados, y también
algunas variantes atipicas, surgidas de las condiciones impuestas por el bloqueo econdmico de los Estados
Unidos.

Una singularidad radica en la imposibilidad de las empresas y bancos cubanos de redlizar tfransacciones
financieras internacionales en dodlares estadounidenses, debido a las restricciones impuestas por el
Departamento del Tesoro de ese pais. Esta restriccion obliga a que, pese a que los precios e importes de
muchos contratos se pactan en ddlares de los estados unidos, los pagos (o reembolsos bancarios) se
efectlen en otras monedas. Ello no solo dificulta las operaciones en mercados donde predomina el ddlar
estadounidense, sino que infroduce riesgos adicionales de tipo de cambio, y costos adicionales por el canje
de una moneda a otra.

Entre los instrumentos de pago utilizados pueden mencionarse:

A. Cartas de Crédito (o Créditos Documentarios)
B. Letras de Cambio

C. Cobros Documentarios

D. Pagos contra entrega

E. Cheques Bancarios

F. Factura comercial

Se recomienda a las empresas argentinas, al menos en los inicios de la relacién comercial con firmas
importadoras cubanas, utilizar cartas de crédito irrevocabiles, letras de cambio avaladas y en algunos
casos letras sin aval, estas Ultimas siempre que el cliente sea una entidad solvente y se verifique
previamente que el descuento pueda efectuarse en alguna de las companias financieras que operan en
Cuba gue aceptan este tipo de operacion.

A. Cartas de Crédito (o Créditos Documentarios):

Dadas las restricciones financieras imperantes en Cuba, la operatoria de cartas de crédito fiene varias
especificidades, ya sea a la vista o a término, es el mecanismo mds seguro para realizar operaciones de
comercio exterior con Cuba, sobre fodo si son emitidas por los bancos locales BFI (Banco Financiero
Internacional, S.A.) y BICSA (Banco Internacional de Comercio, S.A.).

Sin embargo, cabe sefalar que las empresas cubanas normalmente no utilizan la carta de crédito
confirmada, debido a que la intervencién de un banco de nivel internacional que las avale, obliga al
banco local a colateralizar el 100% del valor de la carta de crédito, con el consiguiente encarecimiento de
la operacion.

Resulta importante conocer que las cartas de crédito a término emitidas por bancos cubanos pueden ser
descontadas por cualquiera de las tres entidades financieras extranjeras presentes en el pais, las que a
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cambio de comisiones que oscilan entre el 15 y el 20 % anual aceptan los riesgos de los bancos cubanos.
Entre estas entidades cabe destacar al Republic Bank, que opera en Cuba a través de una oficina de
representacion.

B. Letras de Cambio:

La letra de cambio es, ademds de la carta de crédito, el ofro instrumento de pago que con mayor
frecuencia se utiliza en Cuba. A diferencia de la carta de crédito, la letra de cambio en general es librada
por el exportador extranjero y aceptada por el importador, y puede ser avalada por cualguiera de los
bancos comerciales cubanos o casas financieras.

B.1. Letra de cambio avalada:

La lefra de cambio avalada puede considerarse una forma de pago segura, incluso equivalente a la carta
de crédito irevocable, cuando estd avalada por bancos locales como el BFl o el BICSA.

La dificultad en este caso radica en que los mencionados bancos avalan las letras de cambio de forma
estrictamente selectiva, generalmente cuando estas son aceptadas por empresas importadoras cubanas
de primera linea a las que otorgan lineas de crédito.

El contar con el aval, ya sea del banco, casa financiera u ofro, acrecienta la seguridad de su cobro, pues
al menos tiene como minimo a dos deudores que se responsabilizan frente al acreedor de cumplir la
obligacion del pago. Ello minimiza los riesgos y hace mds liquido al titulo valor, lo que aumentan las
posibilidades para su descuento en el mercado local, a mejores tasas segun sea el avalista.

Por lo demds, al igual que la carta de crédito, la letra de cambio avalada casi siempre puede ser
descontada antes de su vencimiento por cualquiera de las instifuciones financieras extranjeras o de capital
mixto que operan en la Isla, en porcentajes que actualmente oscilan enfre un 15% y un 20% anual.

B.2. Letra de cambio sin aval:

Las letras de cambio sin aval tienen utilidad en Cuba como medio de fijar el compromiso de pago en una
venta a término, pero como instrumento financiero tienen valor en la misma medida en que la empresa
importadora que la acepte sea considerada solvente. Por ejemplo, cuando estas lefras son aceptadas por
empresas locales como ETECSA, ARTEX vy las importadoras de primera linea mencionadas en el inciso A)
precedente, entonces resulta un medio seguro de pago, aun sin estar avaladas por ningun banco cubano.

De igual forma, dependiendo de la empresa que acepta la letra, esta podrd o no ser descontada por
cualqguiera de las instituciones financieras extranjeras o de capital mixto que operan en Cuba.

C. Cobros Documentarios:

Ademds de las operaciones convencionales de cobro documentario, se realizan algunas que se asemejan
mds a un "factorage", ya que una vez realizado el embarque se envian los documentos a un banco cubano,
por lo general el BFI o el BICSA, via courrier o por medio de personal de la empresa exportadora, y éste se
encarga de negociar el cobro, manteniendo informado al cliente sobre la evolucion de la gestion.

Los bancos cubanos aplican una comisién sobre el valor de la operacion, por la negociacién de cobros. Para
obtener estos servicios no es preciso vigjar a Cuba ni tener una relacién previa con estos bancos.

D. Pagos contra entrega:

En diversas ocasiones, sin que se abra previamente una Carta de Crédito, los exportadores asumen el riesgo
de fletar un buque o enviar sus mercancias, negociando el cobro a su aribo a puerto, ya sea antes de la
descarga o contra el Acta de Entrega y/o Inspeccidon en los almacenes del comprador.

El pago de esta modalidad se concreta a través de una especie de Cobro Documentario como el explicado
precedentemente.
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F. Cheques Bancarios:

El cheque es ampliamente utilizado, no sélo para operaciones entre las propias empresas cubanas, sino
también para pagar operaciones de comercio exterior, sobre todo si estas son realizadas por las companias
extranjeras que tienen oficinas de representacién en Cuba.

Por lo general, los cheques se denominan en ddlares y pueden hacerse efectivos en cualquiera de los bancos
del pais sin mayores dificultades. A la fecha no se conocen casos de cheques sin fondos emitidos por
empresas cubanas, para las que existen fuertes penalidades financieras por este concepto.

G. Factura comercial:

Otra forma de pago que se utiliza, sobre todo con empresas altamente solventes en el pais, es el pago
contra la factura comercial, emitida en ddlares estadounidenses normalmente en un plazo entre 180 y 360
dias después de recibida, y esta puede ser descontada entre un 15% y un 20% anual por las entidades
financieras extranjeras o de capital mixto que operan en Cuba.

6.6. Compras Gubernamentales

Siendo mayoritaria la propiedad estatal en el sector empresarial, las compras que realizan las empresas
importadoras cubanas pueden considerarse como compras publicas. Eiemplo de ello son las que realiza la
empresa importadora cubana de alimentos ALIMPORT, como asi también las importadoras de otros bienes
de consumo y de capital para el sector industrial e institucional, las importaciones realizadas por las
empresas que abastecen a las cadenas de establecimientos de comercio minorista en pesos cubanos
convertibles, y las importadoras para el sector turismo.

6.7. La Oficina Nacional de Normalizacién (ONN)

Reconocida internacionalmente como NC vy adscripta al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio
Ambiente desde el ano 2002, representa a Cuba ante la Organizacién Internacional de Normalizacion
(ISO), la Comisidn Electrotécnica Internacional (IEC), la Organizacién Internacional de Metrologia Legal
(OIML), la Conferencia General de Pesos y Medidas, la Comision del Codex Alimentarius (CODEX) vy la
Comisién Panamericana de Normas Técnicas (COPANT). Ademds, ostenta la condicién de entidad
nacional competente ante el Comité de Obstdculos Técnicos al Comercio de la Organizacidon Mundial del
Comercio (OMC), es decir, es el Punto de Contacto para la notificacion de los Reglamentos Técnicos a la
OMC.

El Centro de Informacién de NC, ubicado en el ININ, dispone de un servicio de informacién sobre las
normas internacionales, regionales, extranjeras y nacionales. El Fondo Nacional asciende a unas 4.200
Normas Cubanas, todas identificadas en catdlogo electrénico permanentemente actualizado, sobre las
que se puede obtener informacion a través del sitio www.nconline.cubaindustria.cu El ININ
asume el desarrollo de investigaciones en las temdticas de Normalizacién y Calidad, ofrece servicios
cientificos y tecnoldgicos especializados en dichas materias mediante consultorias, adiestramientos e
informacion cientifico técnica, esta Ultima a fravés del Centro de Informacién de Normas; y publica la
Revista Normalizacién y otros productos afines.

Sitio web: www.ncnorma.cu
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